CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS

El presente Contrato de Prestacion de Servicios Educativos es una norma juridica
individualizada que se crea, por el consentimiento que Usted ha manifestado mediante la
solicitud de prestacion de servicios educativos; los cuales son ofertados por “Institute For
Executive Education, S. C.”, a través de la Institucion de Educacion Superior Particular
denominada “IEXE Universidad”. Mismos que se encuentran regidos por las siguientes
Declaraciones y Clausulas; por lo que, al presentar su solicitud de inscripciéon o re-
inscripcion a cualquier agente, representante, consejero, comisionado, trabajador,
empleado, personal o sistema informatico de “IEXE Universidad”, de manera fisica o
electrénica, o dando clic en el botén “Acepto el clausulado del Contrato de Prestacion de
Servicios Educativos” en la seccion de la web de “IEXE Universidad” correspondiente,
Usted acepta quedar obligado en los términos de este Contrato.

I. DECLARACIONES

1.1.) Identidad y personalidad de “IEXE Universidad”:

“Institute For Executive Education, S. C.” es una Sociedad Civil debidamente constituida
bajo el amparo de las leyes mexicanas; con plena capacidad legal, lo cual acredita con el
Instrumento Notarial numero (62,358) sesenta y dos mil trescientos cincuenta y ocho,
Volumen (DCCXXXI) setecientos treinta y uno, de fecha (16) dieciséis de marzo del afio
(2004) dos mil cuatro, donde consta su Acta Constitutiva otorgada ante la fe de la Lic. Maria
Victoria Bustos Soto, Notaria Auxiliar de la Notaria Publica numero (10) diez, del Distrito
Judicial de Puebla, Puebla; misma que se encuentra debidamente inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad del Distrito Judicial de Puebla, Puebla, bajo el niumero (584)
quinientos ochenta y cuatro, tomo (2004) dos mil cuatro, quedando su copia agregada a
folios del (438) cuatrocientos treinta y ocho al (460) cuatrocientos sesenta, tomo (36-2004)
treinta y seis guion dos mil cuatro, del libro de Copias de Comercio, de fecha (20) veinte de
abril de (2004) dos mil cuatro. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes
IFE040316CH4.

El C. Mtro. Juan Carlos Jiménez Garcia, forma parte del Organo Directivo de IEXE
Universidad, teniendo facultades de Representante Legal de la misma; quien goza
individualmente de todas las facultades, poderes y mandatos, de la manera mas amplia que
en Derecho existen, y sin ninguna clase de limitacion; de tal manera que nunca y por ningun
motivo pueden tacharse dichas facultades, de insuficientes o ineficaces; pues fue voluntad
de todos los socios que conforman la Asamblea General de la Sociedad Civil, que se
tuvieran por conferidas y enunciadas cuantas facultades existan y fueren menester para
que la Sociedad realice cualquier clase de Acto, como si éstas se transcribiesen a la letra;
por lo que en ningun caso puede oponerse, la falta de designacion expresa de facultades.
Por lo que cuenta con las facultades legales suficientes, mismas que a la fecha no le han
sido limitadas, modificadas ni revocadas, en forma alguna. Situacidon que se acredita con
Instrumento marcado con numero (11035) once mil treinta y cinco, Volumen namero (116)



ciento dieciséis, de fecha (24) veinticuatro de abril de (2018) dos mil dieciocho, otorgado
ante la fe del C. Luis. Luis Enrique Palafox Galeana, Notario Publico, Titular de la Notaria
Publica Numero Treinta y Dos (32) de la Ciudad de Puebla, Instrumento Inscrito en el
Registro Publico de la Propiedad del Distrito Judicial de Puebla, Puebla, bajo el nimero
1095397, de fecha (02) dos de mayo de (2018) dos mil dieciocho, quedada su copia
agregada a folios 413-479, tomo 16/2018, del Libro Copias de Comercio. Documento que
configura el primer testimonio de la ultima reforma al Acta Constitutiva de IEXE Universidad,;
realizada mediante Asamblea Extraordinaria de Socios.

1.2.) Objeto y Autorizaciones de “IEXE Universidad”:
Dentro de las actividades que constituyen su objeto social, se encuentra prevista la de:

36.) Realizar todas las actividades necesarias para desarrollar y oficializar cualquier clase de Programas
de Estudios, bajo el amparo de los permisos, reconocimientos y/o autorizaciones que, previamente y
para tal efecto, se hayan otorgado por parte de las autoridades administrativas correspondientes; tales
como: a) Diplomados; b) Licenciaturas;, c) Maestrias; d) Doctorados; e) Pos-doctorados; f)
Especialidades; g) Talleres; h) Certificaciones; i) Actualizaciones; y, j) Cualquier otro curso, en
cualquier modalidad. Ofreciendo e impartiendo al publico los mismos. Constituyéndose como
Institucion Educativa, bajo la denominaciéon que determine cualquiera de los Administradores,
Institucion Particular con reconocimiento de validez oficial de estudios, que en su caso otorgue la
Autoridad competente.

37.) Prestar, a toda clase de personas e instituciones, servicios para desarrollar las facultades mentales
de personas en cualquier area del conocimiento, expidiendo las acreditaciones de estudios que
correspondan, bajo el amparo de los permisos, reconocimientos y/o autorizaciones que, previamente y
para tal efecto, se hayan otorgado por parte de las autoridades administrativas correspondientes.
Enunciando, y no limitando dichos servicios, a los siguientes: a) Los servicios relacionados con la
educacion de personas; b) Los servicios de presentacion al publico de obras de artes plasticas o de
literatura con fines culturales o educativos; c¢) Aplicacion de examenes para la obtencion de un
certificado en cualquier profesion; d) Organizacion y direccion de coloquios; e) Organizacion de
concursos de conocimientos; f) Distribucion y mercadeo de material educativo; g) Entrega de
reconocimientos derivados de una actividad educativa, cultural o cientifica; h) Apertura, operacion y
direccion de centros educativos de cualquier tipo o clase, a nivel profesional, universitario y de
posgrado; 1) Exposiciones en cualquier area del conocimiento; j) Formacion practica; k) Fomento de la
educacion, formacion, capacitacion y adiestramiento; 1) Instruccion Profesional, Especializada,
Escolarizada, No escolarizada, En Linea, Abierta, a Distancia, Semi-escolarizada, Técnica y Cientifica;
m) Organizacion y ejecucion de actividades académicas, escolares, educativas, técnicas y cientificas;
n) Asesoramiento sobre educacion o formacion; y, fi) En general, cualquier servicio cuyo objetivo sea
el desarrollar, instruir y/o formar: las facultades mentales, habilidades, competencias, inteligencias,
emociones, valores, habitos y capacidades de todos los sujetos que, en derecho, se reputen como
personas, instituciones, autoridades, y a cualquier Estado, sea el mexicano o extranjero.

De igual forma, se encuentra incorporada ante la Autoridad Educativa, para impartir
los siguientes programas, en las modalidades correspondientes:
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Acuerdo Numero: De fecha: Para Impartir: Autgg:ado
Maestria en SEP
20211680 22/10/20 Ciencia de
. Federal
Datos Aplicada

Cualquier otro Programa Académico, incluyendo los Titulos Propios que “IEXE
Universidad” oferta y/o llegue a ofertar, “EL ALUMNO” reconoce y acepta que son estudios
que no se encuentran incorporados de forma alguna, y que por lo tanto, no tienen
reconocimiento de validez oficial.

De igual manera “IEXE Universidad” también cuenta con:

Diplomado en Analisis y Disefio de Politicas Diplomado en Presupuesto basado en
Publica resultados
Diplomado en Alta direccion en la Funcién Diplomado en Habilidades Gerenciales y
Publica Liderazgo

En cualquier caso, “EL ALUMNOQO” podra requerir de forma econdémica la informacion
relativa a su programa en cualquier tiempo al area de Servicios Escolares. Las partes
reconocen expresamente que la informacion oficial relativa a la naturaleza, caracteristicas,
estatus, plazos, términos y condiciones del Programa que se encuentre cursando, de
manera especifica y concreta a su caso, sera la que emane de la Vicerrectoria de
Experiencia de Alumnos; exceptuandose de lo anterior, tratdndose de obligaciones
financieras, que correspondera a la Vicerrectoria de Finanzas y Administracion.

1.3.) Idoneidad y Capacidad de “IEXE Universidad”:

“IEXE Universidad” manifiesta contar con los elementos adecuados y con el personal
docente con experiencia suficiente para obligarse a lo estipulado en el presente Contrato.

Por lo anterior, cuenta con la infraestructura que satisface las condiciones
higiénicas, de seguridad y andragogicas requeridas, asi como con el personal con la
preparacion adecuada para prestar los servicios materia del presente Contrato.

La modalidad que oferta es Abierta, a Distancia y en Linea; por lo que cuenta con
una plataforma que emplea Moodle, para la prestacion de sus servicios. Aceptandose que
todos sus recursos, ofertas, servicios, productos, promociones, efectos, valores,
documentos, comunicaciones, componentes, actividades, materiales, atenciones,
recepciones, eventos y demas elementos inherentes, derivados o que se relacionen del
servicio asi como de este vinculo, seran estrictamente virtuales (en linea); exceptuandose



de lo anterior la entrega de documentos que el area correspondiente, de manera expresa
le requiera.

1.4.) Ubicaciéon y contacto de “IEXE Universidad”:

“IEXE Universidad” actualmente tiene su domicilio en Boulevard Esteban de Antufano
Numero 2702, Letra A, Colonia Reforma Sur C.P. 72160, de la Ciudad de Puebla, Estado
de Puebla, en los Estados Unidos Mexicanos.

Se establece un horario de atencién sincrénica y personal para “EL ALUMNO” de
todos los componentes que representan los servicios del presente contrato, asi como su
aplicacion, orientacion, ejecucion y seguimiento; a través del teléfono 800 286 84 64 y
correo electréonico admisiones@iexe.edu.mx, exclusivamente de las 09:00 horas alas 18:00
horas, los dias lunes a viernes de cada semana; excluyendo expresamente los dias
inhabiles sefialados por la Ley Federal del Trabajo, el Gobierno Federal y los comunicados
generales de las propias Autoridades de “IEXE Universidad”, asi como los sabados vy
domingos.

1.5.) Declaraciones del Contratante:

El Contratante de los servicios a que se refiere el presente, a quien en lo sucesivo se le
denominara de forma indistinta como “EL ALUMNQO?”; es una persona fisica mayor de edad,
cuyo nombre, nacionalidad, correo electrénico que designa para oir y recibir las
notificaciones y demas documentos que derivan de este acto juridico, asi como los demas
datos de identificacion obran en la solicitud de inscripcion o re-inscripcion que ha tramitado,
y que forma parte integral del presente contrato como el instrumento que acredita, mas alla
de cualquier duda, que “EL ALUMNO” consiente en aceptar obligarse en los términos de
este Contrato. Lo cual ratificara de forma tacita, para todos los efectos juridicos a que haya
lugar, cuando efectue cualquiera de los pagos a que se refiere el clausulado y/o use, disfrute
o aproveche los Servicios Educativos que “IEXE Universidad” brinda.

Que la informacién y demas datos que presenta o exhibe, bajo protesta de decir
verdad, han sido constatados y verificados por él mismo como ciertos, correctos y
verificables. Por lo que se desprende que es una persona con plena capacidad de goce y
de ejercicio, con las facultades necesarias para obligarse en los términos del presente
Contrato; quien para este acto se identifica con la documental publica que, en copia simple
o digitalizada, se ha servido acompanar a su solicitud de inscripcién o re-inscripcion.

Que para todos los efectos que se deriven del presente Contrato, sefiala como su
domicilio el mencionado en la referida solicitud de inscripcidn o re-inscripcion. Autorizando
igualmente con la requisicion y/o suscripcion de dicha, que todas las notificaciones, avisos
y documentos, aun los de caracter personal, le sean entregados a través de correo
electronico y/o al numero de teléfono que aparece en dicha solicitud. Por lo que, desde este
momento acepta que todas las comunicaciones sin excepcion, se entenderan recibidas sin
necesidad de acuse, cuando hayan pasado doce horas (12), siguientes a aquella en la que
se verifique el envio por correo electrénico; o al teléfono indicado, a través de las
aplicaciones, servicios o sistemas informaticos que “IEXE Universidad” emplee.


mailto:admisiones@iexe.edu.mx

Que ha considerado todos los factores y elementos necesarios para el satisfactorio
disfrute de los Servicios Educativos que contrata; de los cuales ha verificado, conforme a la
declaracién anterior de “IEXE Universidad”, que efectivamente se encuentran oficializados
por la Autoridad Educativa de los Estados Unidos Mexicanos (en los que resulta aplicable
conforme a la matriz antes expuesta, y excluyendo expresamente a los Masters y
Diplomados), por lo que no tiene ninguna duda de su contenido, alcance, y reconocimiento
de validez oficial en los Estados Unidos Mexicanos; constituyendo en este tenor la oferta
que de manera especifica requiere, tal y como se encuentra en vigor al momento de la
suscripcion y envio de su solicitud; entendiendo que “IEXE Universidad” no cambiara,
ajustara, reformara, ni realizara ninguna actuacion que modifique el Programa de Estudios
al que solicita su inscripciéon o re-inscripcioén, ni tampoco ninguna otra ante organismos
internacionales, extranjeros o nacionales que no se deriven de lo expresamente establecido
en el clausulado de este Contrato.

Por lo anteriormente expuesto, con la entrega o envio de la referida solicitud, da
plena constancia de que ha recibido por parte de “IEXE Universidad” toda la informacién
relativa al Servicio Educativo objeto del presente Contrato, asi como el Reglamento Interno
de la Institucion que durante su estancia le sera aplicable. Y entiende que ninguno de los
agentes, representantes, consejeros, comisionados, trabajadores, empleados o cualesquier
otro personal de “IEXE Universidad”, no importando su grado, jerarquia o posicion, puede
modificar, variar, cambiar, alterar, mudar, reformar, derogar, dejar sin efectos, o
transformar, en todo o en parte, los términos contenidos en este Contrato; como no sea el
Representante Legal o algun habilitado especialmente por dicho.

Finalmente, manifiesta que él mismo sera la persona que sera usuaria, beneficiaria,
destinataria y causahabiente de los Servicios Educativos de este Contrato; por lo que
decide celebrar el presente por su propio derecho, de manera personalisima, individual y
sin ninguna clase de representante ni gestor. Contando con recursos propios, suficientes y
legitimos para sufragar por si mismo, todas y cada una de las contraprestaciones
establecidas por el servicio, asi como los derechos y demas contribuciones y accesorios
que se causen.

1.6.) Declaracién conjunta:

Expuesto lo anterior, ambas partes se reconocen mutuamente tanto la personalidad que
ostentan; y manifiestan estar de acuerdo en obligarse reciprocamente, en todo lo estipulado
y contenido en el presente Contrato, asi como en la solicitud de inscripcion o re-inscripcion;
misma que las partes definen como: el pedimento, pretension, busqueda, requerimiento,
gestion, diligenciacion o actuacion realizado por “EL ALUMNO” (independientemente de la
causa o motivo), para ser admitido e inscrito o re-inscrito, en cualquiera de los programas
que “IEXE Universidad” oferta, sea a través de forma documental fisica, digitalizada,
electronica y/o informatica, a través de los formularios que contienen el botén “Acepto el
clausulado del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos”, en lo sucesivo “LA
SOLICITUD; los cuales conforman un solo acto, que se instrumenta conforme a lo pactado
en el presente. Sujetandose a su cumplimiento de conformidad con la legislacién aplicable
exclusivamente en el Estado de Puebla, y cualquier otra supletoria que ayude a normar los



alcances del presente convenio y cualquier situacion juridica que del mismo se derive en
los Estados Unidos Mexicanos.

Por lo que el Instrumento se encuentra elaborado de acuerdo con sus instituciones
y que en él no media dolo, mala fe, ni vicios del consentimiento que pudieran afectar el
cumplimiento del mismo, por lo que es su deseo no reservarse el derecho a ejercitar acciéon
administrativa, civil, mercantil y/o penal.

A quienes en lo subsecuente, cuando actuen o se expresen de manera conjunta se
les denominara indistintamente como “LAS PARTES”.

Por lo que, producido el Acuerdo de Voluntades, en funcion del Consentimiento que “LAS
PARTES” han expresado para celebrar el presente Acto Juridico. Formulan el vinculo
contractual especifico que los ha de unir, relacionandose en lo sucesivo de acuerdo a lo
pactado en cada una de las siguientes:

Il. CLAUSULAS

I.1.) OBJETO:

Por medio del presente, “IEXE Universidad” se obliga a prestar el servicio de ensenanza
que, conforme a los planes de estudio disponibles en su sitio web asociados al Programa
Académico con o sin Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios referido en su
Declaracion anterior en la modalidad en linea, (en lo sucesivo designado en el presente
Contrato de manera indistinta como “el Servicio Educativo”), correspondiente al ciclo lectivo,
nivel y programa a que se refiere la “LA SOLICITUD” entregada, enviada o completada por
“‘EL ALUMNO” a través de los sistemas informaticos de “IEXE Universidad” por “EL
ALUMNO”; a cambio de que éste cubra, puntualmente y conforme a los procedimientos
formalmente comunicados; el precio cierto y determinado establecido, en principio, en el
presente acuerdo de voluntades, menos la Beca y/o los beneficios que de manera particular
sea acreedor que se le comuniquen de forma expresa a través de los diversos agentes de
“IEXE Universidad” o incluso de forma tacita al aplicarlos directamente a sus instrumentos
de pago. A partir de que, cualquiera de los agentes, representantes, consejeros,
comisionados, trabajadores, empleados, cualesquier otro personal o el propio sistema
informatico de “IEXE Universidad”, le notifiquen expresamente a “EL ALUMNQO” que “LA
SOLICITUD” ha sido aceptada.

Para una mejor interpretacion de la conformacién del consentimiento de “LAS
PARTES”, se establece expresamente que, “EL ALUMNQO” acreditara su consentimiento
con la entrega, envio o seleccién de conformidad del botdn “Acepto el clausulado del
Contrato de Prestacion de Servicios Educativos” en la seccion de la web de “IEXE
Universidad” correspondiente de “LA SOLICITUD” aunque exista defectos en su requisicion;
mientras que “IEXE Universidad” externara su consentimiento para vincularse conforme al
presente Contrato con “EL ALUMNO”, al momento que cualquiera de sus agentes o



auxiliares o sistema informatico remita aceptacién expresa de dicha solicitud a “EL
ALUMNO".

En cualquier caso, cuando “EL ALUMNQO” haga uso del botdn “Acepto el clausulado
del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos”, “IEXE Universidad” generara un
contrarrecibo que le remitira directamente al correo electronico que haya sefalado. El
sistema no puede (esta configurado para que técnicamente sea imposible), tildar,
seleccionar, enviar, entregar, marcar ni elegir, de manera automatica, el botén de “Acepto
el clausulado del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos”; por lo que “LAS
PARTES” convienen que dicho soélo puede ser accionado de manera manual, por “EL
ALUMNO; por ello, convienen en que el contrarrecibo que se genere y reciba en su correo,
el cual tendra la indicacion de que recibid el correo electronico porque acepto el contenido
y alcance del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos con “IEXE Universidad”, en
su caracter de contratante; constituira instrumento perfecto e irrebatible, que hara prueba
plena e indubitable precisamente de la aceptacion y consentimiento integral, del clausulado
y los demas términos y condiciones que configura el presente Contrato de Prestacion de
Servicios Educativos.

“IEXE Universidad” hace hincapié que no opera, ni se beneficia de ningun sistema
que remita el mencionado contrarrecibo de forma automatica (sin que "EL ALUMNO” haya
seleccionado el boton “Acepto el clausulado del Contrato de Prestacion de Servicios
Educativos”; por lo que “LAS PARTES” establecen que, ante cualquier objecion,
desacuerdo, falta de sujecion o cualquier otro fendmeno que configure la falta o defecto en
la adherencia de “EL ALUMNO” a lo establecido en el presente, incluido el retracto del
vinculo contractual, cuenta con cuarenta y ocho horas (48) naturales, sucesivas,
ininterrumpidas e improrrogables, contadas a partir del minuto siguiente a aquél que
aparezca como hora de envio o recepcion del contrarrecibo de mérito, para comunicar
precisamente, cualquier fendmeno que configure la falta o defecto en la adherencia de “EL
ALUMNO” a lo establecido en el presente, incluido el retracto del vinculo contractual,
transcurrido el plazo sin que se haya manifestado oposicion o retracto al respecto, la
relacion quedara firme y formalizada en los términos del presente para ambas partes.
Derivado de lo aclarado al inicio del presente parrafo, no constituira excusa, ni justificacion
efectiva contra lo aqui establecido, que el referido correo electrénico haya sido canalizado
a la bandeja de “spam”, “no deseado” o cualquier otra circunstancia que limite su efectiva
apreciacién a “EL ALUMNO”.

De la misma manera, “LAS PARTES” establecen que el Servicio Educativo sera
prestado invariablemente, cuando “EL ALUMNO”:

a) Pague entiempo y forma las contraprestaciones, asi como contribuciones y demas
accesorios que se causen;

b) Cumpla con las disposiciones indispensables del Reglamento Interno que, de
acuerdo al Programa Académico que curse, le resulte aplicable; vy,

c) Cumpla con lo establecido en este instrumento.

Sin embargo “EL ALUMNO” en este acto acepta que, el mero uso, goce, disfrute,
beneficio, cursamiento, o causahabiencia de los Servicios Educativos de este Contrato, aun
en los términos de los incisos anteriores; no significa que su avance en el Programa



Académico de mérito quede reconocido oficialmente como tal; sino Unica y exclusivamente
en los casos en que, conforme al Reglamento Interno que le aplique, se le reconozca como
un alumno regular, y cumpla a cabalidad y a satisfaccion de los agentes, representantes o
auxiliares de “IEXE Universidad”.

Para una mejor interpretacion de esta disposicion, “EL ALUMNQO” sera regular
cuando, cumpliendo con las hipoétesis que el Reglamento Interior establezca, asi como los
términos y condiciones pactadas en este Contrato; los agentes, representantes o auxiliares
de “IEXE Universidad”, hagan pronunciamiento formal e institucional de tal calidad de
manera expresa y especifica a favor de “EL ALUMNO”.

Para confirmar la regularidad “EL ALUMNO?”, al finalizar cada ciclo lectivo, podra
solicitar que se expida a su costa, la Constancia relativa que lo acredite con tal caracter asi
como, en su caso, su trayectoria académica. “EL ALUMNO” acepta expresamente que los
unicos medios institucionales y formalmente validos para acreditar su calidad y trayectoria
académica, fuera de los casos de su Certificado de Término, el Titulo o Grado
correspondiente, seran dichas constancias; las cuales dadas su naturaleza, no se le
expediran si no es regular.

I.2.) DOCUMENTALES REQUERIDAS PARA LA INSCRIPCION Y REGULARIDAD DE
“EL ALUMNO”:

1.2.A) ALUMNOS NACIONALES (Dentro de la Republica Mexicana):
I.2.A.l) Licenciatura:

a) Acta de nacimiento, con una antigiedad de expedicion inferior
a tres meses calendario, con cédigo QR legible;

b) Clave Unica de Registro de Poblacién actualizada, con una
antigliedad de expedicion inferior a tres meses calendario, y
que contenga la leyenda certificada: “verificada por el registro
civil’; y,

c) Certificado de bachillerato legalizado.

1I.2.A.ll) Maestria:

a) Acta de nacimiento, con una antigiedad de expedicién inferior
a tres meses calendario, con codigo QR legible;

b) Clave Unica de Registro de Poblacion actualizada, con una
antigliedad de expedicién inferior a tres meses calendario, y
que contenga la leyenda certificada: “verificada por el registro
civil’;

c¢) Copia de alta calidad y a color del Certificado de Término de
la Licenciatura, legalizado; v,

d) Copia de alta calidad y a color de la Cédula y Titulo de
Licenciatura.

I.2.A.1ll) Doctorado:

10



a) Acta de nacimiento, con una antigliedad de expedicion inferior
a tres meses calendario, con cédigo QR legible;

b) Clave Unica de Registro de Poblacién actualizada, con una
antigliedad de expedicion inferior a tres meses calendario, y
que contenga la leyenda certificada: “verificada por el registro
civil’;

c) Copia de alta calidad y a color del Certificado de Término de
la Maestria, legalizado; v,

d) Copia de alta calidad y a color de la Cédula y Titulo de
Maestria.

Si “EL ALUMNO?” cuenta con estudios previos de Licenciatura, Maestria o Doctorado
en otra Institucién Académica del Sistema Educativo Nacional; podra solicitar que se realice
la examinacion de las materias cursadas para que le sean tomadas en cuenta a su favor en
el programa que “IEXE Universidad” oferta; para tal efecto, debera presentar Certificado
Parcial del grado sobre el cual pretenda la equivalencia debidamente legalizado, y debera
pagar la Tasa y/o Tarifa correspondiente, la cual no podra ser inferior a $1,400.00 (un mil
cuatrocientos pesos 00/100 M. N.). El pago de dicha, no significa la aprobacién, aceptacién
o satisfaccion de la equivalencia.

Las documentales deberan ser forzosamente escaneadas (no se aceptan
fotografias, ni productos de aplicaciones de equipos moviles), en formato PDF y con buena
resolucién (300 dpi) a color, frente y vuelta de cada una de las hojas que lo comprendan.
Cada uno de los archivos resultantes debera de cargarlo en la Plataforma, precisamente en
el apartado indicado para tal efecto.

“IEXE Universidad” sometera a examinacion de integridad y autenticidad, tanto el
continente como el contenido de cada archivo; asi, de aprobar las examinaciones de forma
satisfactoria, deberan ser remitidas los originales invariablemente, por “EL ALUMNQO” a su
exclusiva costa, al domicilio sefialado en las declaraciones. Sera exclusiva responsabilidad
de “EL ALUMNOQO” no remitir el mismo documento que, previamente, “IEXE Universidad”
validé.

De no ser aprobado satisfactoriamente, debera reponer el archivo las veces que
sean necesarias, hasta su formal validacion.

Notificado “EL ALUMNO” de la aprobacion satisfactoria de sus documentales,
debera remitirlas dentro del plazo improrrogable de treinta (30) dias naturales, contados a
partir del mismo dia en que se le notifique. Fenecido el término, “EL ALUMNO” podra
continuar disfrutando de los Servicios Académicos a que se refiere este Contrato, mientras
continie cumpliendo con los requisitos insoslayables establecidos en el objeto del mismo;
sin embargo, adquirira el estatus de irregular, por lo que no sera inscrito ante la Autoridad
Educativa correspondiente, causando un retraso en su titulacion u obtencion del grado en
la misma proporcién que demore en regularizarse mas cuatro (04) meses habiles.

“‘EL ALUMNO” asume las implicaciones por el riesgo inherente que conlleva el
manejo de cualquier documentacion; particularmente en los casos en que: la Autoridad
Educativa tenga a bien rechazar alguno de sus documentos, o los que se susciten por los
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traslados, manejo, viaje, entrega, devolucion o cualquier otro proporcionado por servicios
postales o de mensajeria. En cuyo caso libera a “IEXE Universidad” de cualquier
responsabilidad.

1.2.B) ALUMNOS EXTRANJEROS:
I1.2.B.l) Licenciatura:
a) Acta de nacimiento original apostillada; vy,

b) Récord de notas o malla curricular de Bachillerato apostillada,
que incluya el total de asignaturas cursadas especificando
fecha de inicio y término.

11.2.B.IlI) Maestria:
a) Acta de nacimiento original apostillada;

b) Récord de notas o malla curricular de la Licenciatura
apostillada, que incluya el total de asignaturas cursadas
especificando fecha de inicio y término; v,

c) Titulo o Diploma de Licenciatura apostillada.
11.2.B.1ll) Doctorado:
a) Acta de nacimiento original apostillada;

b) Récord de notas o malla curricular de la Maestria apostillada,
que incluya el total de asignaturas cursadas especificando
fecha de inicio y término; vy,

¢) Titulo o Diploma de Maestria apostillada.

Si “EL ALUMNO?” cuenta con estudios previos de Licenciatura, Maestria o Doctorado
en otra Institucion Académica; podra solicitar que se realice la examinacion de las materias
cursadas para que le sean tomadas en cuenta a su favor en el programa que “IEXE
Universidad” oferta; para tal efecto, debera presentar Certificado Parcial del grado sobre el
cual pretenda la equivalencia debidamente apostillado o legalizado, y debera pagar la Tasa
y/o Tarifa correspondiente, la cual no podra ser inferior a $1,400.00 (un mil cuatrocientos
pesos 00/100 M. N.). El pago de dicha, no significa la aprobacién, aceptacion o satisfaccion
de la equivalencia.

Las documentales deberan ser forzosamente escaneadas (no se aceptan
fotografias, ni productos de aplicaciones de equipos moviles), en formato PDF y con buena
resolucion (300 dpi) a color, frente y vuelta de cada una de las hojas que lo comprendan.
Cada uno de los archivos resultantes debera de cargarlo en la Plataforma, precisamente en
el apartado indicado para tal efecto.

“IEXE Universidad” sometera a examinacién de integridad y autenticidad, tanto el
continente como el contenido de cada archivo; de no ser aprobado satisfactoriamente,
debera reponer el archivo las veces que sean necesarias, hasta su formal validacion.

En caso de que “IEXE Universidad” lo requiera, deberan ser remitidas los originales
invariablemente, por “EL ALUMNO” a su exclusiva costa, al domicilio sefialado en las
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declaraciones. Sera exclusiva responsabilidad de “EL ALUMNQO” no remitir el mismo
documento que, previamente, “IEXE Universidad” valido.

La Coordinacion de Admisiones se pondra en contacto si fueran necesarios
requisitos adicionales, en funcién de las necesidades académicas o laborales de “EL
ALUMNO”.

En los casos que constituyan cualquiera de las siguientes hipotesis:

a) Que los documentos no hayan sido registrados por las instituciones en las que se
“EL ALUMNO?’ realiz6 sus estudios previos; o,

b) Que presentan homonimia.

“EL ALUMNO?” debera realizar las gestiones correspondientes de forma auténoma,
y si bien podra continuar gozando de los Servicios Educativos, de no solventar la situacién
se le tendra como irregular sin responsabilidad para “IEXE Universidad”, con los efectos
que trae aparejados: y por ende sera el unico responsable en regularizar sus documentos
para realizar la aclaracion.

“‘EL ALUMNO” asume las implicaciones por el riesgo inherente que conlleva el
manejo de cualquier documentacién; particularmente en los casos en que: la Autoridad
Educativa tenga a bien rechazar alguno de sus documentos, o los que se susciten por los
traslados, manejo, viaje, entrega, devolucién o cualquier otro proporcionado por servicios
postales o de mensajeria. En cuyo caso libera a “IEXE Universidad” de cualquier
responsabilidad.

11.3) CONTRAPRESTACIONES Y CONTRIBUCIONES A CARGO DE “EL ALUMNO”:

“EL ALUMNO” queda obligado, a partir de la suscripcion, entrega y/o presentacion de “LA
SOLICITUD” por cualquier medio, a cubrir de manera satisfactoria los siguientes conceptos;
cuyos importes se expresan a continuacién sin considerar ninguna clase de descuento,
beca o beneficio; conforme a la periodicidad y frecuencia precisada; y considerando,
invariablemente su lugar de residencia y/o nacionalidad:

11.3.A) MEXICANOS:

I.3.A.l) Licenciaturas, excepto Derecho:

Importe en
Concepto: pesos Periodicidad: Frecuencia:
(M.N.):

Inscripcidn $3, 000.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1

Colegiatura $3, 852.00 Mensualmente 36
Reinscripcién $1, 070.00 Cuatrimestralmente 8
Derechos por

Examen $1, 500.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1

Profesional o
Dictaminacién
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para su
Exencion

Certificacidn

. ., $3, 000.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacion
Titulacidn $15, 000.00 Al concluir sus créditos
Cuota SEP $375.00 Cuatrimestralmente 9
Seminario de $4,000.00 Al concluir sus créditos Hasta 4 (3 meses
Tesis cada uno y titularse por Tesis cada uno)

Gastos de envio

De acuerdo a
cada caso

Para recibir o enviar
documentos fisicos
originales necesarios

Los necesarios

1.3.A.1.2) Licenciatura en Derecho:
Importe en
Concepto: pesos Periodicidad: Frecuencia:
(M.N.):
Inscripcion $3, 000.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $3, 852.00 Mensualmente 40
Reinscripcion $1, 070.00 Cuatrimestralmente 9
Derechos por
Examen
P.rofe5|.ona.| ,0 $1, 500.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacion
para su
Exencién
Certificacién . .-
. -, $3, 000.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacidn
Titulacion $15, 000.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $375.00 Cuatrimestralmente 10
Seminario de $4,000.00 Al concluir sus créditos Hasta 4 (3 meses
Tesis cada uno y titularse por Tesis cada uno)

Gastos de envio

De acuerdo a
cada caso

Para recibir o enviar
documentos fisicos
originales necesarios

Los necesarios

11.3.A.ll) Maestria:

Importe en
Concepto: pesos Periodicidad: Frecuencia:
(M.N.):
Inscripcion $5, 000.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $6, 955.00 Mensualmente 15
Reinscripcion S1, 605.00 Trimestralmente 4
Derechos por
Examen $2, 000.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1

Profesional o
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Dictaminacion

para su
Exencién
Certificacién . .
. -, $3, 500.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacion
Titulacion $19, 000.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $375.00 Trimestralmente 5
Seminario de $4,500.00 Al concluir sus créditos | Hasta 4 (3 meses
Tesis cada uno y titularse por Tesis cada uno)

De acuerdo a

Gastos de envio
cada caso

Para recibir o enviar
documentos fisicos
originales necesarios

Los necesarios

I1.3.A.lll) Doctorado:

Importe en
Concepto: pesos Periodicidad: Frecuencia:
(M.N.):
Inscripcion $6,000.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $9,000.00 Mensualmente 32
Reinscripcion $3,000.00 Cuatrimestralmente 7
Derechos por
Examen
Profesional 4 L
'ro eS|'ona',o $2, 500.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacién
para su
Exencidn
Certificacion . Ly
. -, S4, 000.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacién
Titulacion $19,500.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $375.00 Cuatrimestralmente 8
Seminario de $2,000.00 Al concluir sus créditos Hasta 10 (1 mes
Tesis cada uno y titularse por Tesis cada uno)
Para recibir o enviar
, De acuerdo a .. .
Gastos de envio documentos fisicos Los necesarios
cada caso . .
originales necesarios

11.3.B) EXTRANJEROS (EXCEPTO ECUADOR):

1.3.B.1) Licenciaturas, excepto Derecho:

Importe en
Concepto: Délares Periodicidad: Frecuencia:
Americanos:
Inscripcion $150.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $180.00 Mensualmente 36
Reinscripcion $75.00 Cuatrimestralmente 8




Derechos por
Examen
Profesional o

. L $75.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacion
para su
Exencion
Certificacidn . .y
. -, $150.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacion
Titulacion $750.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $19.00 Cuatrimestralmente 9
Seminario de $200.00 cada Al concluir sus créditos | Hasta 4 (3 meses
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Para recibir o enviar
Gastos de De acuerdo a . .
, documentos fisicos Los necesarios
envio cada caso

originales necesarios

11.3.B.1.2) Licenciatura en Derecho:

Importe en
Concepto: Dolares Periodicidad: Frecuencia:
Americanos:
Inscripcion $150.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $180.00 Mensualmente 40
Reinscripcion $75.00 Cuatrimestralmente 9
Derechos por
Examen
P.rofe5|.ona.|’o $75.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacién
para su
Exencidn
Certificacion . .
. ., $150.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacién
Titulacion $750.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $19.00 Cuatrimestralmente 10
Seminario de $200.00 cada Al concluir sus créditos | Hasta 4 (3 meses
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Gastos de De acuerdo a Para recibir o (?r!war .
) documentos fisicos Los necesarios
envio cada caso

originales necesarios

11.3.B.II) Maestria:

Importe en
Concepto: Délares Periodicidad: Frecuencia:
Americanos:
Inscripcion $250.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $325.00 Mensualmente 15
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Reinscripcion

$75.00

Trimestralmente

Derechos por
Examen
Profesional o

. L $100.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacion
para su
Exencion
Certificacidn . .y
. -, $175.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacion
Titulacion $950.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $19.00 Trimestralmente 5
Seminario de $250.00 cada Al concluir sus créditos | Hasta 4 (3 meses
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Para recibir o enviar
Gastos de De acuerdo a . .
, documentos fisicos Los necesarios
envio cada caso

originales necesarios

11.3.B.1ll) Doctorado:

originales necesarios

Importe en
Concepto: Dolares Periodicidad: Frecuencia:
Americanos:
Inscripcion $300.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $450.00 Mensualmente 32
Reinscripcion $150.00 Cuatrimestralmente 7
Derechos por
Examen
P.rofe5|.ona.|’o $125.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacién
para su
Exencidn
Certificacion . L 4
. -, $200.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacién
Titulacion $975.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $19.00 Cuatrimestralmente 8
Seminario de $120.00 cada Al concluir sus créditos Hasta 10 (1 mes
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Gastos de De acuerdo a Para recibir o (?r!war .
) documentos fisicos Los necesarios
envio cada caso

11.3.C) EXTRANJEROS (EXCLUSIVAMENTE ECUADOR):

11.3.C.I) Licenciaturas, excepto Derecho:

Concepto:

Importe en
Délares
Americanos:

Periodicidad:

Frecuencia:




Inscripcion $158.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $189.00 Mensualmente 36
Reinscripcion $79.00 Cuatrimestralmente 8
Derechos por
Examen
Profesional . s L
.ro e5|.ona”o $85.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacion
para su
Exencion
Certificacion . .y
. -, $160.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacion
Titulacion $788.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $20.00 Cuatrimestralmente 9
Seminario de $200.00 cada Al concluir sus créditos | Hasta 4 (3 meses
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Gastos de De acuerdo a Para recibir o (?r!war .
, documentos fisicos Los necesarios
envio cada caso

originales necesarios

11.3.C.1.2) Licenciatura en Derecho:

Importe en
Concepto: Dolares Periodicidad: Frecuencia:
Americanos:
Inscripcion $263.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $341.00 Mensualmente 40
Reinscripcion $79.00 Cuatrimestralmente 9
Derechos por
Examen
P.rofe5|.ona.|’o $85.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacién
para su
Exencidn
Certificacion . .
. -, $160.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacién
Titulacion $998.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $20.00 Cuatrimestralmente 10
Seminario de $200.00 cada Al concluir sus créditos | Hasta 4 (3 meses
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Gastos de De acuerdo a Para recibir o (?r!war .
) documentos fisicos Los necesarios
envio cada caso

originales necesarios

11.3.C.II) Maestria:
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Importe en

originales necesarios

Concepto: Dolares Periodicidad: Frecuencia:
Americanos:
Inscripcion $263.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $341.00 Mensualmente 15
Reinscripcion $79.00 Trimestralmente 4
Derechos por
Examen
P.rofe5|.ona.|’o $110.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacion
para su
Exencién
Certificacion . s
. ., $185.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacién
Titulacion $998.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $20.00 Trimestralmente 5
Seminario de $250.00 cada Al concluir sus créditos | Hasta 4 (3 meses
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Gastos de De acuerdo a Para recibir o (?rTwar .
envio cada caso dec.umentos f|5|cc_>5 Los necesarios
originales necesarios
11.3.C.III) Doctorado:
Importe en
Concepto: Délares Periodicidad: Frecuencia:
Americanos:
Inscripcion $315.00 Al ingreso o re-ingreso | Ordinariamente 1
Colegiatura $473.00 Mensualmente 32
Reinscripcion $158.00 Cuatrimestralmente 7
Derechos por
Examen
P.rofe5|.ona.|lo $135.00 Al concluir sus créditos | Ordinariamente 1
Dictaminacion
para su
Exencién
Certificacion . s
. -, $220.00 Al concluir sus créditos 1
para Titulacién
Titulacion $1024.00 Al concluir sus créditos 1
Cuota SEP $20.00 Cuatrimestralmente 8
Seminario de $120.00 cada Al concluir sus créditos Hasta 10 (1 mes
Tesis uno y titularse por Tesis cada uno)
Gastos de De acuerdo a Para recibir o (?rTwar .
i documentos fisicos Los necesarios
envio cada caso

Estos precios estaran en vigor unicamente durante los primeros doce (12) meses-

calendario en que “EL ALUMNO” se encuentre cursando el programa al que se haya
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inscrito; pues a partir del mes trece (13), acepta que los importes se elevaran un diez (10%)
por ciento, continuando dicho aumento de manera sucesiva, ano tras afio, hasta la
conclusion del programa académico. “IEXE Universidad” realizara el ajuste
automaticamente, comunicandoselo a “EL ALUMNO” para que lo pague bajo la nueva tarifa
conforme a los agentes de “IEXE Universidad” se lo requieran.

‘LAS PARTES” estan de acuerdo en que, cuando se tenga duda sobre la
nacionalidad y/o lugar de residencia de “EL ALUMNQO”; se tomara como exclusiva referencia
el lugar desde donde efectivamente se efectue u ordene el pago. Por lo que, si “EL
ALUMNO” efectua, ordena, gestiona o incluso manda o delega el pago dentro del territorio
de cualquier entidad federativa de la Republica Mexicana, se considerara Nacional; fuera
de dichos territorios, se considerara Extranjero.

“EL ALUMNO” comprende que las varianzas en los precios establecidos a partir de
la nacionalidad y/o residencia, atiende al criterio objetivo de complejidad procedimental
interna, que debe ser sufragada para el adecuado y estandarizado disfrute del servicio
ofertado.

Si “EL ALUMNO” incumple con cualquiera de los pagos de los conceptos
anteriormente sefalados, “IEXE Universidad” podra implementar como medida provisional
o definitiva para obtener el pago, el bloqueo al efectivo acceso a la plataforma donde se
cursa el Programa en el que se encuentre inscrito. Tampoco se podran emitir constancias
0 accesorios, hasta que cubra los saldos pendientes.

Los Uunicos reembolsos que, de manera proporcional procederan, son los
correspondientes a los pagos realizados por concepto de Colegiaturas, siempre que se
hayan pagado puntualmente y no haya transcurrido mas de diez (10) dias del mes
calendario en curso en que, de manera efectiva se concluya con el procedimiento de baja
establecido en el Reglamento relativo.

Para el caso de pagos en exceso o si al terminar el ciclo escolar queda un saldo a
favor de “EL ALUMNO?, éste saldo se quedara en el estado de cuenta para utilizarse en el
siguiente periodo y asi sucesivamente hasta que se agote en las cuotas, tasas o tarifas que
deba de cubrir.

11.4.) CONCEPTOS Y PLAZOS DE PAGO:

Los conceptos anteriores, se refieren a los que, de manera necesaria, insoslayable,
ineluctable, y que se considerara como estrictamente obligatorios de cubrir por “EL
ALUMNO” en vista la celebracion de este acto juridico, son los siguientes:

a) Inscripcion, es la cuota que “EL ALUMNQO” debe satisfacer cuando ingrese por
primera vez a cualquiera de los Programas que “IEXE Universidad” oferta; o bien,
cuando después de haberse dado de baja, incluso temporal, re-ingrese al mismo
o a otro Programa; siendo indistinto el tiempo transcurrido entre la baja y su re-
ingreso;

b) Colegiatura. Es la Unica contraprestacién cuyo monto total de forma ordinaria, se
divide en el numero de parcialidades sefialado en el apartado de “Frecuencia” de
la clausula anterior, para cubrirse de manera mensual, a lo largo del nimero de
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d)

f)

meses calendario establecido precisamente en el referido apartado; a mas tardar
los dias doce (12) de éstos. Estableciéndose que, en caso de ser inhabil, no
laborable o que haya ausencia de servicios bancarios para “EL ALUMNO”, siempre
debera de liquidar su parcialidad el dia anterior a que corresponda. Prestacion que,
ante los sistemas de las Instituciones de Crédito, Intermediacion, Bursatiles,
siempre debera de quedar reflejada a mas tardar dicho dia del mes, pues de lo
contrario se considerara que incurre en mora,;

Reinscripcion es el pago que, de manera cuatrimestral (para las Licenciaturas y
Doctorados) o trimestral (para las Maestrias), “EL ALUMNO” debera cubrir a mas
tardar un dia habil antes de iniciar su nuevo periodo académico (Cuatrimestre o
Trimestre, segun sea el caso). Concepto que, bajo ninguna circunstancia estara
sujeto a beneficio alguno;

Derechos por Examen Profesional o Dictaminaciéon para su Exenciodn, es la
tarifa que “EL ALUMNO” debe satisfacer para: que “IEXE Universidad” celebre el
acto formal (apoyandose en medios virtuales o TIC’s para su desahogo), por medio
del cual el personal facultado para tal efecto, presencie, discierna y evalle la
preparacion profesional de “EL ALUMNO?”, con el fin de constatar y justificar su
merecimiento al Titulo o Grado Profesional que cursé conforme al marco normativo
en México; o, encontrandose “EL ALUMNO” en el supuesto en que amerite la
exencion del Examen Profesional, que el personal facultado asi lo dictamine. Hasta
que se produzcan en ambos casos, como productos procedimentales, las Actas
gue se requieren para el inicio de la Titulacion.

Certificacion para titulacion, es la cuota Unica conformada por: los derechos que,
como contribuciones se deben de enterar durante la expedicién del documento que
acredita que “EL ALUMNOQO” ha cursado y aprobado la totalidad de los créditos que
conforman el plan de estudios correspondiente, incluyendo los pre-supuestos
procedimentales como el servicio social y los seminarios de proyecto de tesis en
su caso; asi como los gastos y costas que se deben satisfacer, por la diligenciacion
de los procedimientos para la obtencion y legalizacion del mismo. Debiéndose
haber cubierto para iniciar el proceso que tiene como producto la documental
publica avalada por la Autoridad Educativa, y en los casos en que aplique
legalizada por el Gobierno del Estado de Puebla a favor de “EL ALUMNQO”, que
certifica la conclusion del Programa, y que conforma un requisito sine qua non para
su Titulacion.

Titulacién, es la cuota conformada por: los derechos que, como contribuciones se
deben de enterar a la Autoridad Educativa por la expedicién del documento que
acredita el Titulo o Grado de “EL ALUMNO” ante el Sistema Educativo Nacional;
asi como los gastos y costas que se deben satisfacer, por la diligenciaciéon de los
procedimientos para la obtenciéon del mismo. Debiéndose haber cubierto para
iniciar el proceso que tiene como producto el documento expedido por la Autoridad
Educativa, a favor de “EL ALUMNO” que haya concluido los estudios
correspondientes o demostrado tener los conocimientos necesarios de
conformidad con el marco normativo en México;
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g) Cuota SEP, es la tarifa conformada por: los derechos que, como contribuciones
se deben de enterar a la Autoridad Educativa por la inscripcion y/o re-inscripcion
de “EL ALUMNOQO” a cada uno de los Programas Académicos a que se refiere la
matriz de la declaracion “1.2.)” del presente que curse, en cada uno de los periodos
que comprende dicho; asi como los gastos y costas que se deben satisfacer, por
la diligencia de los procedimientos para el cumplimiento de esa obligacion fiscal;
debiéndose cubrir a mas tardar un dia habil antes de iniciar su nuevo periodo
académico (Cuatrimestre o Trimestre, segun sea el caso). Concepto que, bajo
ninguna circunstancia estara sujeto a beneficio alguno;

h) Seminario de Titulacion, es la cuota que “EL ALUMNO” que no obtenga su grado
académico a través de la modalidad de aprovechamiento académico (automatica
por promedio igual o superior a nueve punto cero cero [9.00] de calificacion final
global total), en los Programas que expresamente prevean esta; debe de cubrir a
“IEXE Universidad”, por cada uno de los lapsos concretos de tiempo que le tome
concluir el efectivo desarrollo de su Tesis, durante todo el tiempo que demore en
alcanzar la aprobacion correspondiente en su Examen Profesional. Estos lapsos
de tiempo varian de tres meses (para Licenciatura y Maestria), y un mes (para
Doctorado), y el numero de seminarios se determinan atendiendo el efectivo
avance de “EL ALUMNO?” en su Tesis, sustentado por el Asesor designado para
tal efecto por “IEXE Universidad”. “EL ALUMNOQO” sometido a graduacion por Tesis,
invariablemente debera sufragar al menos un Seminario de Tesis. A solicitud
expresa de “EL ALUMNO”, el personal competente de “IEXE Universidad” podra
determinar algun beneficio en descuento, atendiendo a las condiciones del
promovente asi como antecedentes académicos; e,

i) Gastos de envio, son los importes que “EL ALUMNO” debe de sufragar sin la
posibilidad de ninguna clase de financiamiento por parte “IEXE Universidad”, para
la transmision, recepcidn, envio, despacho, porte, transporte, traslado o cualquier
otro necesario; para la efectiva entrega de los documentos originales que su
proceso de inscripcidn, reinscripcion, certificacion, examinacion, titulacion,
graduacion, o atencion de cualquier solicitud, asi lo requieran. “IEXE Universidad”
se obliga a generar o requerir estos gastos solo en los casos indispensables.

“EL ALUMNOQO” podra optar por administrar por si, toda la logistica que traiga
aparejada su envio; o enterar a “IEXE Universidad” el importe que esta le indique,
el cual se calculara de la siguiente manera: importe a pagar por “EL ALUMNO”
(representado “ImpAL”), es igual al precio o costo total que el servicio de
mensajeria y/o paqueteria que “IEXE Universidad” determine (representado
“Cost”), mas el veinte por ciento (20%) de su valor bruto, por concepto de gastos
de maniobras (representado “Mani”); expresandose en la siguiente férmula:

ImpAL = Cost + Mani

Se hace hincapié que, para llevar a cabo el cumplimiento de lo establecido en el
objeto del presente instrumento, sélo los anteriores conceptos son exigibles para “EL
ALUMNO” en su caracter de destinatario del servicio educativo que en este acto contrata.
Cualquier otro elemento, factor, componente, producto, servicio, documento o
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complemento, no es necesario para que “EL ALUMNO” disfrute del servicio educativo objeto
del presente.

Por lo anteriormente expuesto y pactado, cualquier otro elemento, factor,
componente, producto, servicio, documento o complemento de “IEXE Universidad”; sera
generado, producido, realizado, gestionado y/o diligenciado por solicitud expresa de “EL
ALUMNOQO”. Desde este momento, se fija como precio universal unitario para la atencién a
cualesquier solicitud de “EL ALUMNO”, distintas de las estrictamente inherentes y
necesarias para que goce y disfrute del servicio educativo que contrata; tales como:
constancias, certificados parciales, legalizaciones, credenciales, reposiciones, materiales,
modulos de eventos, participaciones, envios, recepciones, etcétera; el que se indica a
continuacion:

Importe Concepto

Por la atenciéon, desahogo o ejecucién de cada
$1,000.00 (mil pesos mexicanos) o $100.00 (cien | elemento unitario que implique su Solicitud,

ddlares americanos), segun su nacionalidad gue no tenga un costo o precio previamente
establecido.

Aclarandose que, aunque se trata del precio unitario, una solicitud de “EL ALUMNO”
y su debida atencién, puede traer aparejada diversos elementos, médulos o componentes,
que se calcularan de manera unitaria conforme esta base.

“IEXE Universidad” se obliga a no requerir o cobrar mayores elementos, modulos,
componentes o unidades que aquellas que sean estrictamente indispensables para atender
satisfactoriamente la solicitud de “EL ALUMNO”.

En cualquier caso, se le notificara a “EL ALUMNO?”, el importe exacto que, para
atender a su solicitud debera de pagar.

“IEXE Universidad” implementara Becas y Descuentos a favor de “EL ALUMNO”
sobre el monto total a pagar por su solicitud, de acuerdo a la naturaleza de éstas.

Por lo anterior, “EL ALUMNQO” queda obligado a pagar en tiempo y forma las
contraprestaciones y demas contribuciones que se causen por el Servicio Educativo. Por lo
cual, se obliga de forma inexcusable a:

a) Pagar las tasas y tarifas correspondientes a sus colegiaturas, dentro de los
primeros doce (12) dias naturales de cada mes calendario, durante todo el plazo
en que se encuentre cursando el programa al que se refiera “LA SOLICITUD” o
minimo, el nimero de meses indicado en la clausula relativa en el apartado de
“Frecuencia”;

b) Pagar las tasas y tarifas correspondientes a su re-inscripcion, al menos un dia habil
antes del inicio de su siguiente periodo del programa al que se refiera “LA
SOLICITUD” y minimo, el numero de meses indicado en la clausula relativa en el
apartado de “Frecuencia”; y,

c¢) Pagar las tasas y tarifas correspondientes a la Cuota SEP, dentro de los primeros
treinta (30) dias naturales correspondientes a cada uno de los trimestres o
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cuatrimestres que dure su cursamiento en el programa al que se refiera “LA
SOLICITUD” o minimo, el nimero de meses indicado en la clausula relativa en el
apartado de “Frecuencia”.

Queda expresamente establecido que, si “‘EL ALUMNO?” efectua sus pagos fuera de
los plazos sefalados, se causaran de maneara automatica recargos por pagos tardios. A
menos que, antes de fenecido el término, solicite formalmente prorroga, en cuyo caso
tendra derecho a solo dos (02), y no se podra celebrar otra hasta que liquide el importe
adeudado.

1.5 BIS.) MORA E INCUMPLIMIENTO DE “EL ALUMNO”:

En caso de no cumplir con los pagos de las Colegiaturas en tiempo y forma, el importe que
deba de pagarse le generara a cargo de “EL ALUMNO?” intereses moratorios a partir de la
fecha de vencimiento (seis de cada mes sin que se haya verificado el pago).

El porcentaje de interés mensual es del DIEZ POR CIENTO (10%), que se generara
hasta el dia de la satisfaccion del pago inclusive.

Los procedimientos de baja (cualquiera que sea el tipo o la causa) o cualquiera que
traiga aparejada la terminacion anticipada del servicio educativo que por este medio se
contrata, causara UN SOLO concepto unitario en los términos de la ultima parte de la
clausula anterior; es decir, invariablemente las bajas o cualquier otro acto que traiga
aparejada la terminacion anticipada del servicio educativo a que se refiere el presente,
generara un cargo de $1,000.00 (un mil pesos mexicanos, para nacionales mexicanos) o
$60.00 (sesenta ddlares americanos para extranjeros, precisamente por Baja de “EL
ALUMNOQO; la cual se aclara, generara la obligacion de dicho pago desde el mismo momento
que la solicite, sin que se pueda dispensar de forma alguna. Sin embargo, aun en estos
casos, “IEXE Universidad” podra extender descuento o beneficio reductivo a favor de “EL
ALUMNO”.

En caso de que “IEXE Universidad” considere que existe cualquier clase de
incumplimiento por parte de “EL ALUMNOQO” a estas obligaciones, le contactara por el medio
mas agil a su alcance para informarle, dandole oportunidad para que presente pruebas o
argumentos a su favor; por lo que “EL ALUMNOQO” se obliga a brindarlas sin demora, so pena
de tener por admitidos los incumplimientos que se le imputen, de no producirse contestacion
dentro de los dos dias naturales siguientes a aquél en que se le notificd. Si los
incumplimientos fueran de naturaleza tal, que de acuerdo a lo pactado en el presente asi
como en los Reglamentos Internos de “IEXE Universidad” fuere imposible, inviable, o
desventajoso y lesivo para “IEXE Universidad” continuar con la relacién, se dara de Baja a
“EL ALUMNO?”, generandose la cuota a que se refiere el parrafo anterior.

11.6.) BECAS:

Para llevar a cabo sus actividades académicas y formativas con los niveles de excelencia
que lo caracterizan, “IEXE Universidad” cuenta con programas de apoyos educativos para
ayudar economicamente a los alumnos que tienen las habilidades necesarias para cursar
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exitosamente sus estudios y que cumplen con los requisitos establecidos en dichos
programas.

Estos apoyos se efectuaran a través de una Beca. “LAS PARTES” definen a esta,
como la exencién del pago total o de un porcentaje de las contraprestaciones a cargo de
“EL ALUMNO” establecidas en la clausula “/.4.) CONCEPTOS Y PLAZOS DE PAGO’
exceptuando expresamente a aquellas que tienen el caracter de contribuciones en sus
definiciones, sin ningun compromiso de retribucion posterior por parte de “EL ALUMNO”.

Cada programa cuenta con un presupuesto limitado para la asignacién de becas a
los alumnos que cumplan con las condiciones y requisitos establecidos; para cada uno de
los programas, “IEXE Universidad” habilitara a los érganos colegiados responsables de la
revision y evaluacion de las solicitudes de becas, asi como la asignacion de becas; cuyos
titulares seran invariablemente miembros de la Vicerrectoria de Finanzas y Administracion.

“EL ALUMNO” podra beneficiarse de una sola Beca, reconociendo que de ninguna
manera, ni bajo ninguna circunstancia, seran acumulables con otras o cualesquier otro
beneficio establecido para tal efecto; no obstante, de ser el caso, siempre podra elegir la
Beca que mejor convenga a sus intereses en los casos en que se coloque en alguna
hipotesis que, de hecho mas no de derecho, hagan que se acumulen. Ninguna Beca,
descuento o beneficio pueden hacer posible la disminucion de las contribuciones que “EL
ALUMNO” deba enterar; cualquier oferta o informacion que si quiera insinue lo anterior,
debera de ignorarla y desecharla de plano; se establece como contribucion particular de
esta clase, todos los importes que se ubiquen bajo el concepto o definicién de “Cuota SEP”;
ademas de las Reinscripciones, donde por ningun motivo se autoriza beneficio alguno.

La convocatoria que incluye los requisitos para participar, es publicada en el sitio
oficial de “IEXE Universidad”, y en casos especiales, es difundida por medios electronicos,
telefénicos o de manera presencial. La asignacion de becas se realiza en apego a criterios
objetivos directamente relacionados con capacidades académicas, de puntualidad en los
pagos o efectuarlos dentro de los plazos senalados para tales efectos, conforme a
convenios realizados con instituciones publicas, privadas y sociales, y en cumplimiento con
las propias bases que se desprendan de la convocatoria; cifiéndose a lo sefalado en ésta
y en el presente.

“‘EL ALUMNOQO” al que se le haya concedido una beca la mantendra en los términos
de la convocatoria relativa, teniendo la obligacién de realizar los siguientes actos
posteriores para mantenerla:

a) Pagar en tiempo y forma, conforme a lo establecido en el presente;

b) Mantener actualizados sus datos en plataforma, particularmente: nombre completo
y correcto, correo electrénico, teléfonos de contacto y domicilio; y

c) No incurrir en ningun acto deshonesto o lesivo contra “IEXE Universidad” y en
general la comunidad universitaria; particularmente, pretender acumular
porcentajes de descuento, practica o beneficio que se aclara categdéricamente,
esta prohibido.

En su caso, “EL ALUMNO” sera informado oportunamente sobre la determinacién
de la Beca si le favorece o no le favorece; una vez asignada la Beca, debera de confirmar
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que acepta el apoyo educativo otorgado mediante la realizacién del pago de la proporcién
que le corresponda a mas tardar, tres (03) dias habiles posteriores a la fecha de la
notificacion, si en la convocatoria o en la notificacion de la determinacidon no se notifica otro
término; de lo contrario, se dara por cancelado el apoyo asignado.

Se entendera por cancelacion de la beca, al acto que interrumpe de manera
definitiva del apoyo, por causas diferentes a las de su terminacion natural u ordinaria; siendo
estas:

a) Elincumplimiento a lo dispuesto por la convocatoria de la cual derive;
b) La falta grave al Reglamento Interno;

¢) Impuntualidad, atraso o cualquier conducta que constituya mora en los pagos,
salvo que se convenga expresa, formal y especificamente con “IEXE Universidad”;
0,

d) Lainobservancia de lo establecido en el presente instrumento.

Cuando por causa de fuerza mayor, “EL ALUMNO” haya sido beneficiado con un
programa de becas, y se vea en la necesidad de suspender sus estudios, debera solicitar
el mantenimiento de su beca para un solo periodo posterior en la Direccion de Atencion a
Alumnos. En caso de requerir la extension por un periodo adicional, debera promover la
solicitud correspondiente con al menos diez (10) dias de anticipacion.

En caso de que “EL ALUMNO” suspenda su inscripcion o reinscripcion sin previo
aviso a la Direccidon de Atencidon a Alumnos, su beca sera cancelada. En todos los casos,
su readmision estara sujeta al cumplimiento del Reglamento Interior vigente, asi como al
de estas condiciones.

Los porcentajes, proporciones, tasas, y montos de Beca, se restaran de cada uno
de los conceptos sefalados en el presente instrumento.

“EL ALUMNO” podra conocer los beneficios temporales o permanentes que a través
de la Beca o cualquier otro mecanismo se le haya favorecido, por medio de su plataforma
de estudios a través de un banner informativo, por correo electrénico, llamada telefénica o
mensaje de WhatsApp de su Asesor Financiero.

“IEXE Universidad” le informara a “EL ALUMNO” de sus beneficios; para una mejor
interpretacion, la informacion que al respecto reciba constituira un Addendum o Convenio
Modificatorio al presente Contrato con todos los efectos juridicos inherentes, sin necesidad
de ninguna otra formalidad. La modificacion so6lo se entendera realizada, unica y
exclusivamente, sobre los aspectos financieros que expresa e inequivocamente se refiera
el mensaje; no aplicara ningun tipo de interpretacion extensiva. En caso de duda, el titular
de la Vicerrectoria de Finanzas y Administracion emitira circular que establezca de modo
definitivo e inexcusable para “IEXE Universidad” los beneficios que deba de gozar “EL
ALUMNO".

1.6.BIS.) LIMITES DE LOS DESCUENTOS Y BENEFICIOS:

Los beneficios y descuentos que otorgara “IEXE Universidad” no se aplicaran, tendran
efectos, se referiran o continuaran, en los siguientes casos:
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En las cuotas, tasas o tarifas de otros conceptos, distintos a la colegiatura e
inscripcion. En casos extraordinarios, podra referirse a la titulacion;

No podra combinarse o agregarse a otra promocién y/o descuentos especiales;

Si “EL ALUMNO” no entrega la documentacion que le requiera “IEXE Universidad”
para conformar su expediente académico, pese a las prorrogas que se le hubieren
autorizado, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a aquel en que “IEXE
Universidad” se los requiera de manera definitiva;

Cuando “EL ALUMNO” incurra en mora o incumplimiento, sin haber celebrado
convenio expreso y especifico con “IEXE Universidad”; y,

En lo que respecta a las Becas para Colegiaturas, de ninguna manera, ni_bajo
ninguna circunstancia “EL ALUMNO” gozara un porcentaje mayor a los referidos a
continuacioén; cualquier oferta o informacién que si quiera insinte lo contrario,
debera de ignorarla y desecharla de plano; por lo que desde este momento las
partes pactan expresamente, que no existira causa legitima, bajo ningun supuesto,
que justifique, valide, apruebe, convalide, acepte o “IEXE Universidad” se someta
a recibir cualquier cantidad que represente un importe al que se le haya realizado
un descuento o deduccion superior a los siguientes:

Inscripcion
Nivel Monto
. maximo
educativo: .

posible
Licenciatura 65%
Maestria 75%
Doctorado 60%

Colegiatura Nacional

. Monto
Nivel L .
f maximo
educativo: .
posible
Licenciatura 80%
Maestria 80%
Doctorado 75%

Colegiatura Internacional

. Monto
Nivel L .
f maximo
educativo: \
posible
Licenciatura 80%
Maestria 80%
Doctorado 75%

Colegiatura Exclusiva
(Ecuador)
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. Monto
Nivel L .
. maximo
educativo: .
posible
Licenciatura 40%
Maestria 80%
Doctorado 75%
Diplomados
Monto
Precio maximo
posible
Cualquier 0
diplomado 40%
Masters (Nacional)
Monto
Precio maximo
posible
Cualquier 20%
master

El establecimiento de estos porcentajes, no significa que “IEXE Universidad” esté
obligada o tenga las posibilidades de brindarlos, de manera especifica, a favor de “EL
ALUMNOQO”; pues como se ha establecido en la clausula precedente, se cuenta con un
presupuesto limitado para la asignacion de Becas. Por lo que las Becas que en su caso
llegan a consistir en los porcentajes aqui sefialados, son extraordinariamente especiales,
reservadas para las personas con perfiles de vulnerabilidad o desventaja econdémica mas
extremos, que acreditan reunir condiciones exclusivas de aprovechamiento y/u oportunidad
académica, valoradas objetivamente por un Consejo Multidisciplinario mediante la
Convocatoria relativa.

Por lo que la presente se debera de interpretar exclusivamente como una medida
limitante, creada para definir objetiva y equitativamente la circunscripcion general de los
beneficios y/o descuentes que “IEXE Universidad” esta en aptitud de reconocerle a “EL
ALUMNOQO”.

En cualquier caso, el porcentaje, monto, proporcion, valor o tasa con el que se
favorezca a “EL ALUMNO” le sera sefialada por el personal competente de “IEXE
Universidad” en el Acuse de “LA SOLICITUD”.

I1.7.) FORMALIDADES PARA EL PAGO:

“‘EL ALUMNO” acepta que queda obligado, so pena de perder los pagos que hubiere
realizado, a observar las siguientes formalidades:

a) Observary usar los conceptos de pago: Inscripcion, Re-inscripcion, Colegiatura y
Cuota SEP;
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b)

Enviar, junto con su comprobante de pago en su caso, la referencia bancaria
relativa;

Constatar y verificar, antes de efectuar el pago, que la referencia es correcta y que
es la que, de manera individual se le asigné; quedando expresamente prohibido
usar fichas de pago que son descargadas de la plataforma de terceras personas y
qgue no corresponden a la propia;

Una vez que llegaron a su término, fenecieron o fueron generadas nuevas, no usar
fichas, cdédigos o ligas de pago previas; vy,

Queda igualmente prohibido efectuar pagos incompletos o cualquiera que
actualice el pago en parcialidades o diferido; en el caso de pagos extemporaneos,
que se realicen sin enterar los accesorios (recargos) correspondientes, salvo que
exista convenio debidamente formalizado con “IEXE Universidad”;

Il. 8.) MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS DE PAGO:

“EL ALUMNO” esta consciente desde este momento que, el pago efectuado a través de
cualesquier Plataforma Electrénica mencionada a continuacion, trae aparejada una
Comision establecida exclusivamente por el operador de dichas, como tercero ajeno e
independiente a “IEXE Universidad”, equivalente al quince por ciento (15%).

En este sentido, “EL ALUMNO” se compromete a verificar las demas comisiones,

cargos y accesorios que, los operadores de los medios de pago establezcan, y sobre los
cuales “IEXE Universidad” no tiene ninguna injerencia o responsabilidad, por lo que ningun
descuento o beneficio otorgado por la Institucion, comprendera, se referira o afectara dichos
accesorios, siendo “EL ALUMNO” el unico responsable de satisfacerlos.

1.8.A.) En establecimientos participantes:
Proveedor o intermediario de pago: PayU.
o Oxxo, 7TEleven, Farmacias del Ahorro, Farmacias Benavides, BBVA
Proveedor o intermediario de pago: Stripe.
o Oxxo.
Proveedor o intermediario de pago: e-Payouts.
o Los establecimientos dependeran del pais de residencia.
1.8.A.1.) Procedimiento:
Ingresar a la plataforma de estudios de “IEXE Universidad”;
Dar clic en el botén "Centro de pagos";
Seleccionar los conceptos a pagar;

Generar la ficha de pago en PDF;

a 0D =

Acudir al establecimiento seleccionado, presentar el cédigo de barras y
realizar el pago correspondiente;
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6. Una vez hecho el pago, “EL ALUMNOQO” debera enviar una copia de su

pago al Asesor Financiero o Consejera de Atencién a Alumnos, para el
registro correspondiente; vy,

En un lapso de 24 a 48 horas su pago debera estar reflejado en su
historial de pagos dentro de su plataforma de estudios.

11.8.B.) Electrénicos:

Proveedor o intermediario de pago: PayU.

(o}

Tarjetas de crédito y débito Visa, MasterCard y American Express.

Proveedor o intermediario de pago: Stripe.

(e}

Tarjetas de crédito y débito Visa, MasterCard y American Express.

Proveedor o intermediario de pago: PayPal.

(0]

Tarjetas de crédito y débito Visa, MasterCard y American Express.

Proveedor o intermediario de pago: GetNet.

o

Tarjetas de crédito y débito Visa y MasterCard (No aplica American
Express).

11.8.B.1.) Procedimiento:

1.

2
3
4,
5

Ingresar a la plataforma de estudios;

Dar clic en el botén "Centro de pagos";

Seleccionar los conceptos a pagar;

Llenar los datos de la tarjeta que se solicitan y proceder con el pago;

Una vez hecho el pago, se envia una copia de su pago al asesor
financiero o consejera de atencion a alumnos para el registro
correspondiente;

En un lapso de 24 a 48 horas su pago debera estar reflejado en su
historial de pagos dentro de su plataforma de estudios;

11.8.C.) BANCARIOS NACIONALES:
I.8.C.l.) Santander

a) Ventanilla Santander (Cuenta principal):
Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Convenio: 1230
Cuenta: 22-00064983-3

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.
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b) Transferencia Electrénica de Fondos Santander (cuenta
principal):

Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Clabe: 014650220006498337
Convenio: 1230

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

c¢) Ventanilla Santander (Cuenta secundaria)
Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Convenio: 1230
Cuenta: 65-50692497-8

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

d) Para Transferencia Electrénica de Fondos Santander (Cuenta
secundaria)

Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Clabe: 014650655069249787
Convenio: 1230

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

1.8.C.1l.) Scotiabank
a) Ventanilla Scotiabank Inverlat (Cuenta principal)
Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Cuenta: 03605366011

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

b) Transferencia Electrénica de Fondos Scotiabank Inverlat
(Cuenta principal)

Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Clabe: 044650036053660110
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Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

¢) Ventanilla Scotiabank Inverlat (Cuenta secundaria)
Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Cuenta: 03605475368

Referencia (Unica por alumno): “EL ALUMNQO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

d) Transferencia Electronica de Fondos Scotiabank Inverlat
(Cuenta secundaria)

Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Clabe: 044 6500 3605 4753 686
Cuenta: 03605475368

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

11.8.C.IIL.) Afirme
a) Ventanilla AFIRME
Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Numero de cuenta: 144131746.
Concepto: Matricula y periodo.

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

b) Transferencia Electronica de Fondos AFIRME
Beneficiario: Institute For Executive Education S.C.
Clabe interbancaria: 062650001441317464.
Concepto: Matricula y periodo.

Referencia (unica por alumno): “EL ALUMNO” debera de
consultar con su Asesor Financiero o en el apartado de
“Centro de Pagos”.

11.8.C.1IV.) Procedimiento:
1. Ingresar a la plataforma de estudios;
2. Dar clic en el botén "Centro de pagos";

3. Obtener la referencia que es unica y personal;
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Efectuar u ordenar el pago en la Institucion Bancaria;

Una vez hecho el pago, se envia una copia de su pago al asesor
financiero o consejera de atencion a alumnos para el registro
correspondiente; y,

En un lapso de 24 a 48 horas su pago debera estar reflejado en su
historial de pagos dentro de su plataforma de estudios.

1.8.D.) BANCARIOS EXTRANJEROS:
11.8.D.1.) Para Transferencia Electronica de Fondos AFIRME

Banco intermediario o corresponsal: Deutsche Bank Trust Company
Americas

Plaza: New York, USA

SWIFT Banco Intermediario: BKTRUS33XXX
ABA Banco Intermediario: 021001033

Banco Beneficiario: Banca Afirme S.A.

Plaza: Monterrey, Nuevo Ledn, México.
SWIFT Banco Beneficiario: AFIRMXMTXXX

Beneficiario Final (Cliente Afirme): INSTITUTE FOR EXECUTIVE
EDUCATION SC

Beneficiario Final Numero de Cuenta CLABE: 062650001441310885

Direccion beneficiaria: Boulevard Esteban de Antufiano 2702,
ampliacién reforma CP:72380

“‘EL ALUMNOQO” se obliga invariablemente a que, al momento
de realizar transferencia desde el extranjero registre los datos del
banco intermediario; pues de no hacerlo la transferencia sera
rechazada.

11.8.D.I1.) Procedimiento:

1.

2
3
4,
5

Ingresar a la plataforma de estudios;

Dar clic en el botén "Centro de pagos";

Obtener la referencia que es unica y personal,
Efectuar u ordenar el pago en la Institucién Bancaria;

Una vez hecho el pago, se envia una copia de su pago al asesor
financiero o consejera de atencion a alumnos para el registro
correspondiente; y,

En un lapso de 24 a 48 horas su pago debera estar reflejado en su
historial de pagos dentro de su plataforma de estudios.
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1. 9.) FACTURACION:

Para el caso en que “EL ALUMNO” requiera que se emita comprobante fiscal, acepta que
queda obligado a:

a)

b)

Solicitar su factura dentro del mes calendario en que realiza el pago. En su caso,
dentro del ultimo dia habil de éste; las solicitudes remitidas en los dos ultimos dias
del mes, cuando cualquiera de estos sea inhabil o no laborable, se tendran como
no presentadas;

Proporcionar de forma completa, correcta y oportuna sus datos fiscales, y en caso
de ser necesario, su Constancia de Situacion Fiscal; y,

Recibir el comprobante en el correo electrénico indicado.

Una vez generado el comprobante o concluido el mes “EL ALUMNO” reconoce que
ha perdido su derecho a que se le genere la factura correspondiente, y su pago se
facturara al Publico en General.

11.10.) OBLIGACIONES GENERALES DE APROVECHAMIENTO DE “EL ALUMNO”’:

“EL ALUMNO?” en este acto manifiesta que ha leido, conoce y comprende el contenido y
alcance del Reglamento Interno que al Programa de “LA SOLICITUD” por lo que, con la
requisitacion, seleccion del boton “Acepto el clausulado del Contrato de Prestacion de
Servicios Educativos” en la seccién de la web de “IEXE Universidad” correspondiente de
dicha o envio, acredita ante “IEXE Universidad” lo anterior y su consentimiento para
someterse al mismo. Estableciéndose como principios rectores de su conducta y
desempeiio académico los siguientes:

a)
b)
c)
d)

f)

g)

Ingresar regularmente a la plataforma;
Ser participativo en los cursos en los que se inscriba;
Mantener comunicacion con los docentes a través de los canales institucionales;

Ante cualquier duda, comentario, solicitud, sugerencia o inconformidad respecto al
Servicio Educativo, y en general, la relaciéon que del mismo se deduce, acudir en
primera instancia con su consejera, designada al momento de su ingreso al
programa a que se refiere “LA SOLICITUD?”,

Ser respetuoso y cordial con toda la Comunidad Universitaria, teniendo particular
consideracion con la persona designada como su consejera;

Comunicarse, exclusivamente, dentro del horario de atencion sefalado en las
declaraciones del presente;

I1.11.) SERVICIO SOCIAL DE “EL ALUMNO”:

“EL ALUMNO?” en este acto manifiesta que ha leido, conoce y comprende el contenido y
alcance del Reglamento Interno que al Programa de “LA SOLICITUD?” le resulta aplicable;
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por lo que, con la suscripcién, presentacion, envio o requisicion de dicha, acredita ante
“IEXE Universidad” lo anterior y su consentimiento para someterse al mismo.
Estableciéndose como principios rectores de su conducta y desempefo académico los
siguientes:

a) Promoverlo una vez que cuente con el 80% de créditos plena y efectivamente
inscritos y reportados ante la Autoridad Educativa;

b) Cumplir con las 480 horas en el periodo minimo de seis (06) meses con cinco (05)
dias y no mayor a (01) un ano. Por lo que, de ninguna manera se aceptara ningun
caso que implique una duracién menor a los seis (06) meses con cinco (05) dias
en la prestacién del servicio social;

¢) Realizarlo exclusivamente en Instituciones de caracter Publico;

d) Entregar en tiempo y forma su documentacion original relativa, so pena de que las
horas realizadas se declaren caducas;

e) Sia consideracion de “EL ALUMNO” fundado en la Legislacion de la materia, éste
se encuentra exento de la prestacion del servicio social; se obliga a presentar las
documentales vigentes y originales, que avalen que se encuentran dentro de las
hipotesis senaladas en la Ley.

En caso de duda o para la aplicacion de estas directrices y la reglamentacion interna
en la materia, prevalecera invariablemente, lo dictaminado por el personal de la
Vicerrectoria de Experiencia de Alumnos de “IEXE Universidad”, ante lo cual “EL ALUMNO”
conviene en que no se opondra, y ni siquiera obstaculizara su cumplimiento;

I.12.) REQUISITOS SINE QUA NON PARA LA TITULACION O GRADUACION DE “EL
ALUMNO”:

Desde este momento “EL ALUMNQO” esta consciente y acepta que, para iniciar con el
proceso para obtener el documento emitido por la Autoridad Educativa a su favor por el que
se reconoce que ha concluido los estudios correspondientes o demostrado tener los
conocimientos necesarios de conformidad con el marco normativo en México, del Programa
Académico que haya cursado; constituyen requisitos sine qua non de la procedencia y
validez de dicha solicitud que:

a) Cumpla de manera estricta, sin lugar a dudas, con los requisitos acordes a la
modalidad que elija para titularse o graduarse. Se le aclara a “EL ALUMNO” que
la calificacion para optar por la modalidad “por promedio” es fija e invariable, y s6lo
se calculara con base a las calificaciones efectivamente obtenidas en el Programa
Académico de mérito. Queda absolutamente prohibido a “EL ALUMNOQO?, si quiera
sugerir, cualquier clase de gestién o de operacion tendiente a aumentar su
calificacion y/o promedio final con el fin de alcanzar esta modalidad; también le
queda terminantemente prohibido demorarse mas de un ciclo escolar para cumplir
con lo que se haya solicitado cumplir o presentar para su titulacién o graduacion,
so pena de perder la oportunidad de titularse por el medio elegido, sin posibilidad
de volver a gestionar el mismo, por lo que forzosamente tendra que optar por otro
medio de titulacion, al hacer caducado el proceso originalmente iniciado;
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b) Presentar sus documentos en tiempo y forma. Lo cual podra constatar con la
manifestacion de la Autoridad Educativa, comunicada a través de “IEXE
Universidad”;

c) Haber aprobado el cien por ciento (100%) de las asignaturas del Programa que
haya cursado;

d) Encontrarse libre de cualquier adeudo o incumplimiento. Y en caso contrario,
obtener la constancia de que ha quedado regularizado;

e) Cubrir la tarifa relativa a la Titulacion;

f) Enelcasode que “EL ALUMNO” sea extranjero, y pretenda el ejercicio profesional
en los Estados Unidos Mexicanos; debera obtener la revalidacion de los
antecedentes académicos y cumplir con la normativa aplicable a dicho ejercicio;
particularmente el tramite de la Clave Unica de Registro de Poblacién, para
naturalizacion. “EL ALUMNO” sera responsable de desahogar los procedimientos
administrativos necesarios por su cuenta; no obstante, “IEXE Universidad” podra
brindarle sus servicios de gestoria con un costo adicional e independiente al de los
Servicios Educativos objeto del presente, el cual se establecera de manera
auténoma, separada y estrictamente voluntaria; vy,

g) Contar con la plena validacién de su inscripcion, carta de aceptacion, carta de
liberacion, o en su caso carta de que esta exento de la prestacion del servicio
social, en el caso de las Licenciaturas.

1.13.) DOCUMENTALES REQUERIDAS PARA LA TITULACION DE “EL ALUMNO”:

Para que “EL ALUMNO” obtenga la documental de grado al que se inscribio, debera de
haber recibido notificacion por parte de “IEXE Universidad” del inicio de dicho proceso, y
presentar la misma documentacion descrita para su inscripciéon, ademas de:

a) Seis (06) fotografias tamafio credencial évalo;
b) Doce (12) fotografias tamano infantil;
¢) Dos (02) fotografias tamafio titulo; v,

d) Invariable y necesariamente, para cualquier Licenciatura no importando la
nacionalidad o estatus de “EL ALUMNO?”, la liberacién de servicio social.

Las caracteristicas y demas particularidades de las fotografias y la liberacion, le
seran notificadas institucionalmente a “EL ALUMNO?”, quien, de forma estricta, cumplira con
las especificaciones que al respecto se le establezcan, siendo su absoluta responsabilidad
tanto la calidad como cantidad y contenido de dichos elementos.

I1.14.) CONDUCTAS PROHIBIDAS PARA “EL ALUMNO”:

Ademas de las conductas establecidas en el Reglamento Interno, “EL ALUMNOQO” acepta
particularmente a las siguientes, como conductas intolerables e inadmisibles, que atentan
contra la dignidad del personal de “IEXE Universidad” de manera inexcusable e
injustificable:
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b)

d)

f)
9)

h)

Ejercer cualquier conducta lasciva o sexual; o que humillen, ofendan, intimiden o
atenten contra la salud, la integridad, la dignidad, las oportunidades profesionales
y los derechos humanos de cualquier miembro de la Comunidad Universitaria, y
particularmente el personal de “IEXE Universidad”;

Intentar insistentemente comunicarse fuera del horario de atencién con el personal
de “IEXE Universidad”; esta hipétesis se refiere particularmente a los contactos
telefonicos, sean exitosos o no, que medien entre las veintidds horas con cincuenta
y nueve minutos (22:59) y las cero siete horas con cincuenta y nueve minutos
(07:59);

Amenazar, ejercer presion o advertir de generar cualquier mal, menoscabo o
disminucion de derechos o valores, si no se realiza una determinada accion;
independientemente de la naturaleza de una u otra, asi como de si se consigue o
no el objetivo. “EL ALUMNO” acepta expresamente que dentro de estas hipotesis
se incluyen, incluso cualquier insinuacion relativa a: darse de baja, dejar de cumplir
con las obligaciones que en el presente o en cualquier otra normatividad de “IEXE
Universidad” se establezca;

Presentar informacion, datos o documentos apécrifos;

Considerarse u ostentarse como regular a sabiendas de que no tiene dicho estatus,
o sin que el personal facultado de “IEXE Universidad” se lo haya notificado de
manera formal e institucional;

Exigir constancias o certificados parciales o totales, siendo alumno irregular;

Exigir, aceptar, obtener o pretender obtener, por si (cualquier representante,
miembro, funcionario o empleado) o a través de terceros; con motivo de la
celebracién del presente, sus beneficios y descuentos, tanto los mediatos como
los inmediatos: cualquier remuneracién, valor, bien, precio notoriamente inferior al
que se tenga en el mercado, donacioén, servicio, dadiva, regalo y demas beneficios;
para si 0 para sus familiares (comprendidos en estos: al conyuge o concubina(o),
parientes consanguineos y parientes civiles), o para terceros con los que tenga
relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o0 sociedades de
las que las personas antes referidas formen parte. Asi como abstenerse de
devolver cualquier pago que reciba por cualquier concepto relacionado a los
beneficios y descuentos mediatos e inmediatos de este Contrato; y no informar a
‘IEXE Universidad” de tal incidencia; dentro de los tres (03) dias naturales
siguientes a su recepcion;

Fungir, o pretender fungir, como agente financiero, intermediario, representante,
corresponsal, factor o mero depositario de cualquier cantidad o importe destinado
a sufragar los servicios que “IEXE Universidad” oferta;

Reservarse cualquier dato e informacion que el publico, o cualquier consumidor de
manera particular, le haya proporcionado y que tenga como destinataria a “IEXE
Universidad”;
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j)  Utilizar las atribuciones, facultades o influencia que tengan por razén de su empleo,
cargo o comisién, para que de manera directa o indirecta condicionen el goce o
disfrute de los beneficios del presente Contrato; v,

k) La resistencia al cumplimiento, asi como el propio incumplimiento constante y
reiterado de las obligaciones establecidas en este instrumento.

Las anteriores, daran a “IEXE Universidad” la facultad para exigir la rescision del
presente Contrato, junto con el pago de las Penas Convencionales y/o el Pago de Dafos y
Perjuicios, segun sea el importe que mas convenga a sus intereses.

11.115.) RECONOCIMIENTO DE ESTUDIOS PARA EXTRANJEROS:
1.15.A.) Estudios que “IEXE Universidad” oferta:

“IEXE Universidad” oferta los planes y programas oficiales vigentes en los Estados
Unidos Mexicanos (referido en el presente instrumento indistintamente como
“México”), correlativos a:

a) La Licenciatura o de “Tercer nivel de grado”, orientado a la formacion basica
en una disciplina o a la capacitacion para el ejercicio de una profesion;

b) La Maestria, “Cuarto nivel o de posgrado” o “Posgrado académico”; orientado
a la formacion académica y profesional avanzada e investigacion en los
campos humanisticos y cientificos; vy,

¢) El Doctorado, “Cuarto nivel o de posgrado” o “Posgrado PhD”; orientado a la
formacion académica y profesional avanzada e investigacion en los campos
humanisticos y cientificos; que en la actualidad, es el mas alto grado
académico en México.

1.15.B.) Validez de Estudios:

Aunque conforme a la legislacion mexicana obtenga reconocimiento de validez
oficial de estudios, sobre el grado que en particular se inscriba; “EL ALUMNO” al
celebrar el presente acto juridico, y haberse inscrito efectivamente a alguno de los
Programas Académicos con validez oficial que “IEXE Universidad” oferta, manifiesta
y reconoce de manera plena e ilimitada para todos los efectos que de hecho y en
derecho procedan; que de manera personal se ha informado, a través de los canales
oficiales o institucionales de su pais de origen, acerca del reconocimiento, validez,
revalidacién y/o equivalencia de los estudios, titulos y grados en modalidad en linea
o a distancia realizados u obtenidos en México, pueden tener en su pais de origen
y/o ante el érgano que tiene por objeto ejercer la rectoria de la politica publica de
educacion superior en su Estado. Por lo que “IEXE Universidad” no tendra ninguna
responsabilidad sobre este respecto.

Las unicas responsabilidades en via de cooperacion de “IEXE Universidad”
relacionadas al reconocimiento, validez, revalidacion y/o equivalencia de los
estudios, titulos y grados en modalidad en linea o a distancia realizados u obtenidos
en México, y/o cualquier otra prerrogativa, derecho o facultad para que el “EL
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ALUMNO” como titular de dichos, obtenga los mismos derechos que se tienen por
la obtencion de un titulo similar en su pais de origen sera lo conducente a acreditar:

a)
b)

d)

La autenticidad de la documentacién que expida;

El nivel de formacién al que corresponde el titulo o grado académico, con base
a la documentacion prevista por la Secretaria de Educacion Publica, y
cualquier otra que, de caracter interno dentro de sus facultades de Institucion
Particular de Educacion Superior perteneciente al Sistema Educativo Nacional
Mexicano, tenga a bien expedir;

El Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de “IEXE Universidad” en
México, cuando el Programa Académico a que se haya inscrito cuente con
éste; vy,

El tiempo de duracion y la modalidad de los estudios.

1.115.B.1) Limitaciéon de validez en la Republica del Ecuador de los
Doctorados:

“EL ALUMNO” de nacionalidad, residencia, estancia, ubicaciéon o que pretenda
que los estudios cursados en “IEXE Universidad” le sean reconocidos,
validados, revalidados, sean equivalentes y/o cualquier otra prerrogativa,
derecho o facultad consistente en que el “EL ALUMNQO” como titular de dichos,
obtenga los mismos derechos que se tienen por la obtencién de un titulo o
grado similar, en la Republica de Ecuador; sabe y esta consciente que el
organo encargado de la Educacion en dicho Estado, no reconoce o acepta
como viables para obtener dichos efectos, a los Programas de Doctorado
cursados en linea; por lo que, visto lo declarado en el “/.3.) Idoneidad y
Capacidad de “IEXE Universidad” del presente documento, existe legal
presuncion (que no admite prueba en contrario) de que el titulo o grado de
Doctor(a) obtenido en “IEXE Universidad”, sélo podra tener reconocimiento en
los Estados Unidos Mexicanos. Haciéndose un hincapié general de que “IEXE
Universidad” no tendra responsabilidad u obligacién alguna relacionada al
reconocimiento de los estudios que imparte por otras jurisdicciones.

1.115.B.2) Nivel de Tecnélogo Superior Universitario:

La Autoridad Educativa en los Estados Unidos Mexicanos reconoce a los
titulos de Técnico Superior, Tecnologo Superior o Tecndlogo Superior
Universitario, todos de Tercer Nivel; como un antecedente académico idéneo
para inscribirse y cursar los programas con validez oficial del grado de
Maestrias. Por lo tanto, no podran ser aceptados en programas superiores.

11.15.C.) Declaracion Unilateral de la Voluntad sobre los estudios en México:

Considerando lo anterior, “EL ALUMNO” con la suscripcion, presentacion y envio de
“LA SOLICITUD?”, hace suya la siguiente manifestacion; y solicita que se tenga por
hecha por él, como Declaracion Unilateral de la Voluntad acerca de los estudios que,
en su caso, cursara y acreditara en “IEXE Universidad”:
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Por medio del presente, solicito la Admisidn al Programa
Académico senalado en “LA SOLICITUD", estudios que, comprendo y
acepto, han sido aprobados por las Autoridades Educativas
Mexicanas, para obtener la validez oficial del grado o nivel de estudios
de: Licenciatura, Maestria o Doctorado (segun el contenido de “LA
SOLICITUD"), Unicamente en los Estados Unidos Mexicanos.

Por asi convenir a mis particulares intereses, es mi voluntad
inscribirme para cursar estos estudios, sin que estén incorporados o
sancionados por ningun organismo del Sistema de Educacién de mi
pais de origen. Pues sé y me consta, que el programa educativo al que
aspiro cuenta con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios
(RVOE) que otorga la Secretaria de Educacion Publica (SEP); la cual es
autoridad educativa competente en los Estados Unidos Mexicanos
para avalar los estudios que solicito.

No obstante lo anterior, manifiesto que de igual manera
conozco las prerrogativas, obligaciones y salvedades establecidas por
la normatividad sobre Titulos y Grados Académicos obtenidos en
Instituciones Extranjeras de mi pais de origen, particularmente en lo
gue respecta a los titulos obtenidos en las modalidades en linea o a
distancia, de caracter Privado en México, asi como el grado de
comparacién, equivalencia o reconocimiento que tienen los estudios
a los que aspiro cursar en “IEXE Universidad” en mi pais de origen.

Por lo que al concluir el programa en su integridad académica
y cumpliendo con los requisitos de cardcter administrativo que “IEXE
Universidad” a través de sus dareas correspondientes; tengo plena
consciencia de los requisitos y alcances que las Autoridades y/u
Organos encargados de la Educaciéon en mi pais establecen para que,
como titular de dichos estudios realizados en México, en su caso
pueda o no obtener los mismos derechos que se tienen por la
obtencién de un titulo similar en mi pais de origen. Siendo mi Unicay
exclusiva responsabilidad la idoneidad, procedencia, validez y
posibilidad de dicho reconocimiento.

A la par, estoy consciente y acepto que: deberé de cumplir con
los requisitos generales que, para mi inscripcidn como estudiante
activo y regular, la Autoridad Mexicana establezca; asi como los
particulares de esta institucion a la que aspiro ingresar; consintiendo
que, de no cumplirlos a cabalidad, los estudios cursados en el
programa al que solicito mi inscripcidén, no seran reconocidos por
ninguna Autoridad Educativa, no se me expedira titulo y cédula
profesional mexicana, ni servird para continuar con estudios
posteriores en el Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos
o cualquier otro, ni sera susceptible de obtener alguna equivalencia
de estudios.

Por lo anteriormente expuesto, solicito a “IEXE Universidad”
admitirme para el curso de dichos estudios; pues aunque el
contenido, el Plan de Estudios, los Programas de Estudios, el Modelo
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Educativo, el Modelo Didactico, Modelo Andragdgico, el Perfil de
Ingreso, el Perfil de Egreso, las Competencias Profesionales, el Mapa
Curricular, el Programa de Servicio Social en su caso, el Programa de
Practicas Profesionales en su caso, las Actividades Académicas (tanto
las principales como las complementarias), los Docentes, los recursos
didacticos, equipamiento, acervo bibliografico, bancos de
informacién 'y demads elementos sustantivos y adjetivos;
corresponden de manera esencial y preponderante al Modelo
Mexicano, los beneficios que marcardn no sélo mi carrera, sino
también mi vida personal al ingresar al programa son a mi leal saber
y entender, mayores como: el Networking internacional, la
experienciay alta especialidad de la plantilla docente que ademas son
consultores (perfil docente-consultor), y la adaptabilidad que
desarrollaré. Conste.

En este sentido, “IEXE Universidad” con la celebracién del acto del cual el
presente es parte; garantiza que esta legitimado por las Autoridades Educativas de
México, y proporcionara los elementos necesarios a su cargo que han sido descritos
en la clausula “ll.15.B.) Validez de Estudios”, del instrumento donde obra la
presente; esencialmente:

l.) Titulo original debidamente legalizado ante los organismos competentes en el
pais de origen y apostillado; vy,

Il.) Plan de estudios o “record académico” y documentos con los que sea posible
verificar la duracion de los estudios, en documento original o copia certificada.

Por lo que “EL ALUMNOQO” reconoce y acepta que el tramite de reconocimiento
de titulos profesionales o grados académicos, es un acto administrativo de Derecho
Publico, cuya resolucion es exclusiva de las Autoridades de su pais de origen. Por
lo que la responsabilidad y obligaciones de “I[EXE Universidad” quedaran
circunscritas a lo expresamente establecido y pactado en el presente.

11.15.D.) Procedimientos de reconocimiento, convalidacién o revalidaciéon de
estudios en el extranjero:

“‘EL ALUMNO?” al celebrar el presente acto juridico, y haber usado o aprovechado
cualquiera de los servicios educativos que el presente se refiere; manifiesta y
reconoce de manera plena e ilimitada, para todos los efectos que de hecho y en
derecho procedan; que las obligaciones que esta institucion tiene para el inicio,
impulso, gestion, control y administracion tanto de su documentacion, como de
cualquier acto o procedimiento referente a su ingreso, transito, permanencia y
egreso en el programa, asi como los relativos a su certificacion (total o parcial),
titulacién, obtencion del grado profesional y los demas intermedios, adyacentes y
secundarios o accesorios que, conforme a la legislacion vigente en México deban
realizarse; quedan circunscritos a los estrictamente necesarios a realizarse en
México.

“LAS PARTES” hacen enfatico hincapié en que “IEXE Universidad” no sera
responsable, ni podra quedar obligada de forma alguna; a iniciar, impulsar, solicitar,
gestionar, proseguir, operar, controlar o administrar, ningun acto o procedimiento

41



ante cualquier autoridad que no sea la mexicana, ni particulares,
independientemente del lugar de residencia o ubicacién. Se excluye de lo anterior
la cooperacion, a que se refiere el ”11.15.B.) Validez de Estudios” anterior, asi como
cualquier otro en que, la persona titular de su area de Servicios Escolares determine,
siempre que no represente ningun gasto, costa o estipendio a cargo de “IEXE
Universidad”.

“EL ALUMNO” esta consciente que, conforme “IEXE Universidad” cumpla
con los actos y demas procedimientos, sera el exclusivo responsable de iniciar,
impulsar, solicitar, gestionar, operar, proseguir, controlar o administrar, todos y cada
uno de los actos o procedimientos ante cualquier autoridad o entidad de su pais de
origen o cualquier otra que no sea mexicana, independientemente del lugar de
residencia o ubicacion; que necesite, o le sea conveniente, conducente o inherente
al reconocimiento, validez, revalidacion y/o equivalencia de los estudios, titulos y
grados obtenidos en México en “IEXE Universidad”, y/o cualquier otra prerrogativa,
derecho o facultad para que el “EL ALUMNO” como titular de dichos, obtenga los
mismos derechos que se tienen por la obtencion de un titulo o grado similar en su
pais de origen, o en cualquier otro donde desee que dichos surtan los mismos o
similares efectos, aceptando que “I[EXE Universidad” no tendra ninguna
responsabilidad sobre este respecto.

11.16.) PRIVACIDAD:

La informacion y datos personales que se recaben o transmitan por medio del presente,
quedaran sujetos al “Aviso Integral de Privacidad” que se pone a su disposicién en:
https://iexe.edu.mx/aviso-de-privacidad/

Dicha informacion sera utilizada para identificar, individualizar o particularizar
propuestas y ofertas, asi como para poder vincularse juridicamente con “EL ALUMNO”.
Para el ejercicio de sus derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién)
se pone a su disposicidbn el siguiente correo para recibir sus solicitudes:
admisiones@iexe.edu.mx

Si “EL ALUMNO” brinda cualquier dato o informacion, aun la simple confirmacion de
recepcion del presente; significa que ha leido, comprendido, aceptado y acordado
someterse a estos términos y condiciones (incluido el “Aviso Integral de Privacidad”). De lo
contrario, no debera de continuar, ni brinde dato, ni informaciéon alguna; y responda al
remitente con la frase “me opongo, y no acepto”.

1.17.) MANIFESTACION DEL CONSENTIMIENTO:

El Cédigo Civil vigente para el Estado de Puebla, como la normatividad rectora del presente
establece:

Articulo 1457

El consentimiento se rige por las siguientes disposiciones:

I. Debe manifestarse claramente;

II. Puede ser expreso o tacito;

II1. Es expreso cuando se manifiesta verbalmente, en un documento o por signos inequivocos;
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A su vez, y de manera supletoria, el Cdédigo Civil Federal vigente en México
establece:

Articulo 1803.- El consentimiento puede ser expreso o tacito, para ello se estara a lo siguiente:
I.- Sera expreso cuando la voluntad se manifiesta verbalmente, por escrito, por medios electronicos,
opticos o por cualquier otra tecnologia, o por signos inequivocos, [...]

Por lo cual las partes pactan expresamente que, “EL ALUMNO” manifestara su
consentimiento con el contenido integro asi como el alcance del presente instrumento,
cuando a través de forma documental fisica, digitalizada, electronica y/o informatica, a
través de los formularios que contienen el boton “Acepto el clausulado del Contrato de
Prestacion de Servicios Educativos”, presente “LA SOLICITUD”, la cual incluira un
mecanismo que lo llevara electrénicamente hasta el sitio donde se encuentra alojado el
presente, que sera invariablemente dentro del dominio web https://iexe.edu.mx

Por su parte “IEXE Universidad” manifestara su consentimiento con el presente
instrumento, en los términos que “EL ALUMNO” haya expuesto en “LA SOLICITUD”, unica
y exclusivamente cuando a través de cualquier canal de comunicacion, a través de sus
agentes, funcionarios o representantes, le devuelvan el acuse de “LA SOLICITUD”
aprobandola. El medio, elemento, componente o0 mensaje por el cual se envie dicho acuse,
hara referencia a “LA SOLICITUD”, en su caso aprobandola, siendo dicha el medio
fehaciente para acreditar la vinculacién en los términos en ella expuesta y los presentes.

De manera que las partes acuerdan que “LA SOLICITUD” sera la muestra
inequivoca, indudable, incuestionable e intachable del consentimiento que manifiesta para
someterse a lo expuesto en el presente instrumento; por lo que desde este momento, se
establece que cualquier soporte en el que se fije “LA SOLICITUD” que contenga la
aceptacion de este instrumento, asi como el addendum, notificacidn o cualquier otro
documento en virtud de este Contrato, las partes pactan que se considerara una firma
manuscrita original a los efectos de la validez y la aplicabilidad. Cualquiera de las partes
puede retirar su consentimiento para recibir documentos firmados electronicamente en
virtud de este Contrato en cualquier momento notificando a la otra parte, surtiendo efectos
la revocacion exclusivamente para el futuro del momento a partir del cual se reciba por la
otra la noticia; nunca de manera retroactiva.

En cualquier caso, cuando “EL ALUMNO” haga uso del botdon “Acepto el clausulado
del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos”, “IEXE Universidad” generara un
contrarrecibo que le remitira directamente al correo electréonico que haya sefalado. El
sistema no puede (estd configurado para que técnicamente sea imposible), tildar,
seleccionar, enviar, entregar, marcar ni elegir, de manera automatica, el botén de “Acepto
el clausulado del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos”; por lo que “LAS
PARTES” convienen que dicho sélo puede ser accionado de manera manual, por “EL
ALUMNO; por ello, convienen en que el contrarrecibo que se genere y reciba en su correo,
el cual tendra la indicacidon de que recibio el correo electrénico porque aceptd el contenido
y alcance del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos con “IEXE Universidad”, en
su caracter de contratante; constituira instrumento perfecto e irrebatible, que hara prueba
plena e indubitable precisamente de la aceptacion y consentimiento integral, del clausulado
y los demas términos y condiciones que configura el presente Contrato de Prestacion de
Servicios Educativos.
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“IEXE Universidad” hace hincapié que no opera, ni se beneficia de ningun sistema
que remita el mencionado contrarrecibo de forma automatica (sin que "EL ALUMNO” haya
seleccionado el boton “Acepto el clausulado del Contrato de Prestacion de Servicios
Educativos”,; por lo que “LAS PARTES” establecen que, ante cualquier objecion,
desacuerdo, falta de sujecion o cualquier otro fendmeno que configure la falta o defecto en
la adherencia de “EL ALUMNO” a lo establecido en el presente, incluido el retracto del
vinculo contractual, cuenta con cuarenta y ocho horas (48) naturales, sucesivas,
ininterrumpidas e improrrogables, contadas a partir del minuto siguiente a aquél que
aparezca como hora de envio o recepcion del contrarrecibo de mérito, para comunicar
precisamente, cualquier fendmeno que configure la falta o defecto en la adherencia de “EL
ALUMNO” a lo establecido en el presente, incluido el retracto del vinculo contractual;
transcurrido el plazo sin que se haya manifestado oposicion o retracto al respecto, la
relacion quedara firme y formalizada en los términos del presente para ambas partes.
Derivado de lo aclarado al inicio del presente parrafo, no constituira excusa, ni justificacion
efectiva contra lo aqui establecido, que el referido correo electrénico haya sido canalizado
a la bandeja de “spam”, “no deseado” o cualquier otra circunstancia que limite su efectiva
apreciacién a “EL ALUMNO”.

11.18.) VIGENCIA:

Las partes acuerdan que el presente Contrato entrara en vigor, comenzando a surtir plenos
efectos, a la fecha de que cada una de ellas manifieste su consentimiento: “EL ALUMNO”
con la requisicion, seleccion del botdn “Acepto el clausulado del Contrato de Prestacion de
Servicios Educativos” en la seccion de la web de “IEXE Universidad” correspondiente de
dicha o simple envio de “LA SOLICITUD”; por su parte “IEXE Universidad”, con la emision
del acuse aprobatorio de “LA SOLICITUD”, donde le sehale a “EL ALUMNO” que ha
quedado inscrito o re-inscrito al programa de mérito. En los términos establecidos en la
clausula precedente.

El presente tendra una vigencia Indeterminada. Hasta que:

a) Las partes vuelvan a manifestar su consentimiento de nueva cuenta en una nueva
Solicitud, en los términos que se han expuesto; en cuyo caso el Contrato que
quedara vigente sera aquél a que se refiera y/o contenga “LA SOLICITUD” nueva,
asi como al que se refiera el contrarrecibo de aceptacion que al efecto se emita,
quedando el presente extinto por voluntad expresa de las partes;

b) Las partes cumplan, de manera ordinaria y natural, todas y cada una de sus
obligaciones y derechos a que se refiere el contrato. Por lo que en dicho caso el
presente terminara con todos sus efectos con el Unico requisito que asi lo haga
constar “IEXE Universidad”. Para la actualizacion de esta hipotesis, se constituye
como requisito sine qua non el cabal cumplimiento a satisfaccion de “IEXE
Universidad” por parte de “EL ALUMNO”, expidiendo constancia de liberacion
relativa; o,

c¢) Se colme por parte de “EL ALUMNO” el procedimiento de Baja del Programa
Académico al que se haya inscrito, debiendo pagar la tarifa que cubre los gastos y
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costas de la diligenciacion de dicha solicitud, en los términos en que los agentes
de “IEXE Universidad” se lo sefialen.

11.19.) REFORMAS:

Las clausulas contenidas en el presente acuerdo de voluntades soélo podran ser reformadas
o modificadas a través de convenio escrito (Addendum), celebrado expresamente por las
partes; consecuentemente las omisiones, hechos o actos de cualquiera de los
intervinientes, que sean diversas a lo establecido en este instrumento no generaran facultad
ni derecho alguno, ni tendran como efecto la reforma o modificacién de este contrato.

Se establece expresamente que en el caso de actualizarse la hipétesis descrita en
el inciso “a)” de la clausula anterior, no se tomara para ningun efecto como un Addendum,
sino como un nuevo Contrato.

1.20.) SOLUCION DE CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS:

Las partes manifiestan que, la firma de este documento y los compromisos contraidos en
él, son producto de su buena fe; por lo que realizaran todas las acciones necesarias para
su debido cumplimiento.

En caso de presentarse alguna discrepancia sobre su interpretacion, ejecucion o
cumplimiento, las partes acuerdan que la primera via de solucién sera a través de los
agentes, funcionarios o representantes de “IEXE Universidad” y “EL ALUMNO” de forma
personalisima, a través de acuerdos comunes.

En cualquier caso, en que no lleguen al mismo, si el inconforme es “EL ALUMNO”,
desde este momento se sometera a la Jurisdiccion Auxiliar de la Delegacion en la Ciudad
de Puebla, Puebla, de la Procuraduria Federal del Consumidor. En aquellos casos en que
“EL ALUMNO” no tenga posibilidades de acudir a esta Delegacion por razén de su domicilio,
se compromete a diligenciar el Procedimiento Conciliatorio para éste se celebre via
telefénica en la Oficina de Defensa del Consumidor (ODECOQO) de la Zona Gral. Ignacio
Zaragoza con residencia en la Ciudad de Puebla, Puebla para “IEXE Universidad”, y la
Oficina de Defensa del Consumidor (ODECO) que le quede mas cercana a “EL ALUMNO;
lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 111 de la
Ley Federal de Proteccion Al Consumidor. Si “EL ALUMNO” no solicita dicha forma
expresamente en su Reclamacion inicial, correra con los gastos y costas que le genere a
los representantes de “IEXE Universidad” el trasladarse a la ODECO de su domicilio.

Si el inconforme es “IEXE Universidad”, tramitara lo correspondientes a través de
cualquiera de los Medios Alternos de Solucion de Controversias; ante las autoridades
correspondientes con competencia en el Estado de Puebla, de modo que si llegasen a un
acuerdo se levantara por escrito firmado por ambas partes el convenio de transaccién
correspondiente.

Sdlo en caso de que lo anterior fracasara se someteran a la Jurisdiccion de las Leyes
y Tribunales del Distrito / Circuito Judicial de Puebla y expresamente renuncian al fuero de
su domicilio, presente o futuro. De la misma forma en aquellos casos en que resulte
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aplicable, “LAS PARTES” acuerdan dirimir sus controversias a través del JUICIO ORAL
SUMARISIMO, previsto en el Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Puebla.

I.21.) CONVENCION SOBRE ACUERDOS Y NEGOCIACIONES PREVIAS E
INFORMALES, CONFORMIDAD DE ACUERDO UNICO PREVALECIENTE Y
ACEPTACION INTEGRAL DEL INSTRUMENTO

Las partes convienen en dejar expresamente sin efecto, cualquier otro acuerdo,
manifestacion, negociacion, promesa, ofrecimiento, policitacion, comunicacion, informacion
o simple dato que no conste en el presente instrumento o en “LA SOLICITUD” que haya
sido acusada de recibida y aceptada por “IEXE Universidad”; por lo que quedaran
insubsistentes de pleno derecho, cualquier reclamo, mencion o simple pretension de avalar,
ejecutar, cumplir, llevar a cabo, o ejercer cualquier elemento ajeno al presente. Porque de
ahora en adelante, este Contrato sustituyen expresamente los acuerdos o compromisos
previos celebrados entre las partes; esto incluye, pero no limita, las versiones anteriores del
Contrato que “EL ALUMNQO” haya aceptado previamente.

Una vez mas “EL ALUMNO ratifica con la requisicion, seleccion del boton “Acepto
el clausulado del Contrato de Prestacién de Servicios Educativos” en la seccion de la web
de “IEXE Universidad” correspondiente de dicha o simple envio de “LA SOLICITUD”, que
ha declarado su plena y total conformidad con las clausulas precedentes, asi como en la
informacion que “IEXE Universidad” le emitié con la aceptacién, junto con los Reglamentos
Interiores e Institucionales que rigen a “IEXE Universidad”; por lo que se compromete al fiel
y estricto cumplimiento del presente instrumento donde consta el Contrato de Prestacion
de Servicios Educativos.

Declarando conjuntamente las partes que, las presentes Declaraciones y Clausulas,
junto con sus actualizaciones, modificaciones, términos adicionales, politicas relacionadas
y Reglamentos Interiores e Institucionales; constituyen el acuerdo legal entre “IEXE
Universidad” y “EL ALUMNO”.

46



